SMERNICE R/8/2023

Uginnost: 1.9.2023 pocet stran:

€23 CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB HRABYNE
HQA&,N)E Hrabyné 202, 747 67 Hrabyné 3

Smeérnice o ochrané oznamovatelt

protipravniho jednani

Projednano:  Lenka Sebova
predsedkyné

Zakladni odborova organizace pfi CSS

f
Schvalila:  Mgr. Jarmila Absolonova, MBA o
feditelka 0

Hrabyné







E_Csé Centrum socidlnich sluzeb Hrabyné
OU Smérnice R/8/2023

HRABRYNE

SMERNICE O OCHRANE OZNAMOVATELU PROTIPRAVNIHO JEDNANI
Cl.1

Uvodni ustanoveni

1. Tato Smérnice o ochrané oznamovatell protipravniho jedndni (dale jen ,Smérnice”) je vydana v
souladu se Smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne

23. fijna 2019 o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie (dale jen ,Smérnice EU“), a se
zdkonem €. 171/2023 Sb. o ochrané oznamovatell (dale jan také ,zakon“) a v souladu s dalSimi
souvisejicimi pravnimi predpisy a vnitfnimi organizac¢nimi pfedpisy, které jsou zavazné pro viechny
zaméstnance.

2. Smérnice stanovi prava a povinnosti osob tykajici se vykonu pfijimani a zkoumdni oznameni a
pripadnému ndvrhu opatieni povinného subjektu k népravé zjisténého protipravniho stavu. U¢elem
smérnice je pfedchazet nékterym protipravnim jednanim, zajistiti ochranu oznamovateld téchto
protipravnich jednani a nékterych daldich osob pfed odvetnymi opatfenimi.

3. Tato smérnice je zdvazna pro viechny zaméstnance a subjekty spolupracujici s povinnym
subjektem.

4. Zaméstnavatel povaZuje politiku pFfedchdzeni protipravnimu jednani za zcela zdsadni, a je proto
nejen v jeho zdjmu, ale i v zajmu viech jeho zaméstnanci a dalSich osob zG¢astnénych na provozu
zaméstnavatele, aby jakékoliv podezieni na protipravni jednani nebo hrozici protipravni jednani bylo
bezpe¢nym zplisobem ozndmeno, nadleZité proletfeno a aby zného byly pfipadné dovozeny
adekvatni disledky a pfijata potfebna opatfeni.

3. Zaméstnavatel na sebe bere zdvazek neustilého dodriovani standardi ochrany oznamovatell,
pfedchézeni protipravnimu jednéni a zvySovani a zefektiviiovani vnitfnich procesh a systému. Z toho
divodu bude zaméstnavatel pravidla nastavena vramci této interni smérnice pravidelné
pfezkoumavat a hodnotit a v zavislosti na vysledcich jejich vyhodnoceni se zavazuje interni smérnici
v souladu se ziskanymi poznatky nadéle aktualizovat, pfislusné upravovat a pfijimat dalsi vhodna
opatfeni.

Zaméstnavatel se zavazuje v oblasti ochrany oznamovatell a pfedchazeni protipravnimu jednani vidy
postupovat v souladu s Ui¢elem a smyslem smérnice EU a zékona

Clanek 2
Predmét Gpravy

1. Oznamovatelé, ktefi maji podezieni, Ze doslo nebo dochazi k protipravnimu jednadni, maji moznost,
oznémit tyto skutec¢nosti, a to bez obav z odvetnych opatfeni €i jinych negativnich nasledkd. Za timto
icelem povinny subjekt zfizuje vnitini organizacni systém, ustanovuje pfislusnou osobu a k této
osobé pfipadné maZe zfidit i pracovni skupinu stim, Ze dale touto Smérnici vymezuje systém
pfijimani ozndmeni. Za ucelem bliz8i specifikace pfedmétu Gpravy Smérnice rovnéZ Smérnice blize
definuje zasady a jednotlivé pojmy.

2. Oznameni, kterd budou podana die této Smérnice, budou posuzovana objektivné, divérné a
budou ve stanovené Ihaté dikladné, nestranné prodetfena. Tato smérnice se pouZije na vedkerd
oznameni podle zékona. V3echna oznameni bez ohledu, zda-li jsou nebo nejsou ozndmenim podle
tohoto zékona se povaiuji za oznameni podle tohoto zakona a to aZ do doby, nei vyjde najevo opak.
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3. Narok na ochranu dle této Smérnice maji ti oznamovatelé, ktefi byli v dobé podéni ozndmeni v
dobré vite, ze pfedmétné informace jsou pravdivé. Osoby, které nejednaly v dobré vife, ale v dmyslu
poskodit povinnou osobu & jiné osoby, vi¢i nimZ je oznameni sméfovdno, nebude ochrana
poskytnuta.

4. Osoba, ktera podava nebo &ini ve vztahu k zaméstnavateli ozndmeni, se povaZuje za oznamovatele
(déle jen také ,oznamovatel”

5. Informace, kterd oznameni podléhaji regulaci zdkona, uvefejni zaméstnavatel vycerpavajicim a
srozumitelnym zpisobem na webovych strankach.

6. Ozndmeni miZe podat kazdd fyzicka osoba, kterd v dobré vife podala ozndameni o mozném
protipravnim jedndani, o kterém se dozvédéla v souvislosti s vykonem relevantni Cinnosti pro
zaméstnavatele. Vykonem relevantni &innosti se pro ucely této Smérnice rozumi i uchdzeni se o praci
nebo vykon jiné relevantni ¢innosti. Relevantni Cinnosti je povaZovana také Cinnost vykonavana v
souvislosti s vykonem, zaméstnani, samostatné vydélecné Cinnosti, prav spojenych s &lenstvim v
pravnické osobg, funkce &lena organu pravnické osoby, ktery je do funkce volen, jmenovan ¢i jinak
povolavan, spravy svéfenského fondu, dobrovolnické ¢innosti, odborné praxe a staZe; nebo prav a
povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimZ pfedmétem je poskytovéni dodavek, sluZeb, stavebnich
praci nebo jiné obdobné pinéni.

5. Protipravni jednani je dle této smérnice mySleno jednani, které napliiuje znaky trestného Cinu
nebo prestupku nebo které poruduje vybrané predpisy regulované privem EU, o kterém se
oznamovatel dozvédél v souvislosti s praci nebo obdobnou ginnosti.

Clanek 3
Vnit¥ni oznamovaci systém

1. Zaméstnavatel je podie § 8 zdkona tzv. povinnym subjektem, a je proto povinen zfidit tzv.
vhitfni oznamovaci systém.

2. Vnitfnim oznamovacim systémem se rozumi zaméstnavatelem zfizeny interni informacni kanal
uréeny k podéani oznameni, a to zplsoby, jeZ vyplyvaji ze zdkona a které dale konkretizuje tato
interni smérnice (déle jen ,vnitini oznamovaci systém”).

3. Oznamovatelé jsou opravnéni podat sva oznameni:
a) elektronicky na e-mailovou adresu pfisluiné osoby (ddle jen ,e-mailové adresa“);
b) pisemné na adresu zaméstnavatele k rukam pfislusné osoby;
c) nebo telefonicky na telefonnim ¢isle pfislusné osoby v dobé [od pondéli do patku od 9:00 do
17:00 hod.]).

4, Pozada-li o to oznamovatel, bude mu umoZinéno podat oznameni osobné.

5. Oznameni musi byt dostateéné podrobné a zdokumentované a musi, pokud mozno, obsahovat
nasledujici Udaje:

- podrobny popis protipravniho jednani a jak se 0 ném oznamovatel dozvédé|,

- datum a misto protipravniho jednani,

- jména a pracovni pozice osob zapojenych do protipravniho jedndni ¢i informace, které umozZni jejich
identifikaci,
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- jména dalSich osob, které mohou dosvédcit pravdivost nahlasenych faktl, pokud takové osoby
existuji,

- jakékoli dalsi informace véetné dokumentd, které mohou pomoci ovéfrit

oznamené skutecnosti,

- oznameni musi obsahovat jméno oznamovatele.

Anonymni oznameni nebudou pfedmétem 3etfeni.

Clanek a4
Pf¥isludna osoba

1. Pfislusnou osobou je timto uréena / pfisluSnymi osobami jsou timto urceny: JUDr. Milan
Cichoti, e-mailova adresa: [oznamenihrabyne @gmail.com.), tel. &.: [+ 420 605917 489] (dale
jen ,prislusnd osoba”, popf. ,pfislusné osoby”).

2. Pokud tato interni smérnice pouZiva pojem ,pfislusna osoba”, maji se tim na mysli rovnéz
vSechny pfislusné osoby uréené zaméstnavatelem, pokud jich urcil vice neZ jednu.

3. Prislusna osoba zejména:

a) pfijima a posuzuje davodnost oznameni podaného prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho
systému;

b) navrhuje zaméstnavateli opatieni k ndpravé nebo piedejiti protipravnimu stavu v ndvaznosti
na podané oznameni, ledaie by timto postupem mohlo dojit k prozrazeni totoznosti
oznamovatele ¢i dalSich osob, které nesméji byt dle zdkona vystaveny odvetnému opatieni’;

c) zachovéva mléenlivost o skutecnostech, o nichz se dozvédéla pfi vykonu své ¢innosti podle
zdkona, a to i po ukonceni vykonu této finnosti, pokud zakon nestanovi jinak;

d) postupuje pfi vykonu své ¢innosti podle zdkona nestranné;

e) pini pokyny zaméstnavatele, ledaZe ohroZuji nebo mafi vykon jeji ¢innosti podle zéakona.

4. Pfisluind osoba je povinna zajistit, aby bylo zachovadno utajeni Gdaji tykajicich se totoZnosti
oznamovatele a obsahu jeho oznameni, a to jak v0(¢i zaméstnavateli, tak vici jeho
zaméstnancim, jakoZ i vhci tfetim osobam.

5. Pfisluind osoba nesmi poskytnout informace, které by mohly zmafit nebo ohrozit Gcel
podavéni ozndmeni.
6. Ptisludnd osoba je opravnéna sdilet tidaje tykajici se totoZnosti oznamovatele a obsahu jeho

oznameni pouze s jinou prislusnou osobou, nestanovi-li zakon jinak, a to vyluéné pro ucely
vymezené v zakoné a v této interni smérnici.

7. Zaméstnavatel je povinen na svych webovych strankach uvefejnit jméno a pfijmeni pfisluiné
osoby, jeji telefonni islo a e-mailovou nebo jinou adresu pro doruéovani.

8. Zaméstnavatel je povinen pfisluSnou osobu fadné poudit o pravech a povinnostech, jeZ pro ni
vyplyvaji ze zakona. O tomto pouceni bude sepsan zdznam podepsany zaméstnavatelem a
poucenou pfislusnou osobou.

9. Pfisluina osoba je povinna ozndmit zaméstnavateli, Ze prestala spliiovat podminky

bezithonnosti podle zékona, a to do deseti dn{t ode dne, kdy k tomu doslo.
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Clanek 5.
Evidence a uchovavani oznameni

Zaméstnavatel je povinen pfisluiné osobé zajistit veSkeré organizacni, technické a jiné
predpoklady nezbytné pro vedeni evidence udajli o pfijatych ozndmenich, ktera oznamovatelé
podali prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému (déle jen ,evidence ozndameni”).
Evidence oznameni je vedena v elektronické podobé a za jeji vedeni odpovida pfislusna osoba.
Evidence ozndmeni se vede v rozsahu: '

a) datum pfijeti oznameni;

b) jméno, popfipadé jména, piijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele, nebo
jiné udaje, z nichZ je mozné dovodit totoZnost oznamovatele, jsou-li tyto tdaje prisluiné osobé
zZnamy;

c) shrnuti obsahu ozndmeni a identifikace osoby, proti které ozndmeni sméfovalo, je-li jeji
totoZnost zndma;

d) datum ukonéeni posouzeni diivodnosti oznameni pfisiusnou osobou a jeho vysledek.
Pfisluind osoba je povinna uchovdvat ozndmeni podané prostfednictvim vnitfniho
oznamovaciho systému a dokumenty souvisejici s oznamenim po dobu péti let ode dne jeho
pfijeti (dale jen ,uchovédvanad oznameni“). Uchovdvand oznédmeni lze archivovat jak
v elektronické, tak v listinné i zvukové podobé.

Do evidence oznameni a k uchovdvanym oznamenim ma pfistup pouze pfislusna osoba.
Zaméstnavatel zajisti jejich zabezpeéeni tak, aby se zamezilo pfistupu jinych neZ pfisludnych
osob.

Clanek 6.
Oznameni podana do e-mailové schranky

Zaméstnavatel je povinen zajistit, aby méla pfistup do schranky na e-mailové adrese pouze
pfisludnd osoba. Nikdo jiny neni k pfistupu do schranky na e-mailové adrese opréavnén a
zaméstnavatel musi zajistit, aby bylo pfistupu jinych osob do schranky na e-mailové adrese
zabranéno.

KaZda prisluina osoba obdrii od zaméstnavatele pfistup do schranky na e-mailové adrese na
zakladé pfihlaSovacich Gdajli, konkrétné pfihlaSovaciho jména a hesla (dale jen ,pfihlaSovaci
tdaje”). PFisludna osoba je povinna pfihlalovaci udaje chranit a zajistit, Ze nedojde k jejich
vyzrazeni tfeti osobd. Pfisluind osoba je povinna v pravidelném intervalu tii mésici
z bezpeénostnich diivodi své heslo ménit.

Pfislu$na osoba je povinna se do schranky na e-mailové adrese pfihlasit alesponi jednou denné
a zkontrolovat jeji obsah. Je-li pfisludnych osob urceno vice, néleZi tato povinnost pfisluiné
osobé uréené podle rozvrhu zaméstnavatele, ktery je zaméstnavatel opravnén ménit dle
potfeby. Zaméstnavatel je opravnén tento interval vyjime¢né a na omezenou dobu zménit, a
to zejména z provoznich diivod(; pfipadna zména v3ak nesmi ohrozit fadné vyfizeni ozndmeni
nebo zachovani zakonnych lhut.

Pokud pfisludna osoba po pfihlaseni do schranky na e-mailové adrese zjisti nové oznameni, je
povinna jej zafadit do evidence ozndmeni a mezi uchovavana oznameni.

Clanek 7.
Oznameni podana pisemné na adresu zaméstnavatele

Oznamovatelé, ktefi hodlaji podat své oznameni pisemné na adresu zaméstnavatele, jsou
instruovani, aby sva oznameni zasilali k rukdm pfislusné osoby tak, aby bylo zachovéno utajeni
Gdaja tykajicich se totoZnosti oznamovatele a obsahu pfislusného oznameni.
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Pfislusnd osoba je povinna alesporni jednou denné ovéfit, zda mezi nové dorucenymi
pisemnostmi adresovanymi zaméstnavateli k rukam této pfisluiné osoby neni pisemnost, jejiz
obsah odpovidd oznédmeni. Zaméstnavate! je opravnén tento interval vyjimeéné a na
omezenou dobu zménit, a to zejména z provoznich dlvodd; pfipadnd zména viak nesmi
ohrozit fadné vyrizeni oznameni nebo zachovani zakonnych Ihat.

Pokud zaméstnanec zaméstnavatele z obsahu pisemnosti adresované zaméstnavateli zjisti, ze
se jedna o oznameni, je povinen jej bez zbyte¢ného odkladu piedat pfisluiné osobé. Pfitom je
povinen zachovat utajeni (dajd tykajicich se totoZnosti oznamovatele a obsahu jeho oznameni,
a to jak vhci zaméstnavateli, tak vici jeho ostatnim zaméstnanciim, jakoZ i vuci tfetim osobam.
Zjisti-li pfislusna osoba nové pisemné oznameni, je povinna jej zafadit do evidence oznameni a
mezi uchovavana oznameni.

Pokud bude podavano oznameni listinnou formu, pak ji oznamovatel osobné doruéi ¢i zadle
prostfednictvim zprostfedkovatele postovnich sluZzeb na adresu sidla povinného subjektu,
pficemZ na obdlku zfetelné a jasné vyznali jméno prislusné osoby, popf. oznadi obalku jinym
zpGsobem, ktery spolehlivé urdi vyluénost osoby adresaty, kterou bude pfislusna osoba.

Clanek 8.
Oznameni podana telefonicky

Prislusna osoba je povinna byt k dispozici pro pfijeti ozndmeni prostfednictvim telefonu vidy
[od pondéli do patku od 9:00 do 17:00 hod.]. Je-li pfisludnych osob uréeno vice, ndleZi tato
povinnost pfisluiné osobé uréené podle rozvrhu zaméstnavatele, ktery je zaméstnavatel
oprdvnén ménit dle potfeby.

Oznameni podané telefonicky se povaZuje za ozndmeni podané ustné. Pofidit nahravku je
moZné pouze se souhlasem oznamovatele. O ozndmeni bude sepsan pisemny zaznam, ktery
vérné zachycuje podstatu oznameni. PrfisluSna osoba umozni oznamovateli, aby se k zdznamu
vyjadfil, a jeho vyjadieni se k zdznamu pfiloZi.

Na Gvod telefonniho hovoru pfrislusna osoba pouci oznamovatele alespoi obecné o jeho
pravech a povinnostech vyplyvajicich ze zdkona a o principech, na kterych stavi ochrana
oznamovatelli, véetné povinnosti pfislusné osoby zachovavat micenlivost a utajeni udaj
tykajicich se totoznosti oznamovatele a obsahu jeho oznameni.

Na zavér telefonniho hovoru poZdda pfisluSnd osoba oznamovatele o poskytnuti adresy
bydiisté ¢i e-mailové adresy, na niz ma byt vyrozumén o dalSich krocich a o vyfizeni jeho
oznameni.

Poté, co je proces podani telefonického oznameni dokonéen, je pfislusna osoba povinna
zafadit toto ozndameni do evidence ozndmeni a mezi uchovavana oznameni.

0 oznameni se pofidit prepis. Pfislusna osoba umozni oznamovateli, aby se k pfepisu vyjadfil;
vyjadieni oznamovatele se k prepisu pfiloZi.

Clanek 9.
Oznameni podana osobné

Oznamovatel je opravnén pozadat pfislusnou osobu kterymkoliv zp(isobem pFedpokladanym
touto interni smérnici, aby jeho oznameni pfijala osobné. Pfislusna osoba je povinna pfijmout
takové oznameni v pfimérené lhité, nejpozdéji vsak do ¢trnacti dnd.

Pro Ucely podani osobniho ozndmeni je zaméstnavatel povinen poskytnout prisluiné osobé
k dispozici bezpecné a diskrétni prostory zajistujici zachovani utajeni Gdaji tykajicich se
totoZnosti oznamovatele a obsahu jeho oznameni (dale jen ,misto pro osobni oznameni”).
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Pfislu$na osoba je povinna od oznamovatele na jeho vyslovnou Zadost pfijmout oznameni
osobné i na jiném misté&, nez je misto pro osobni ozndmeni, oviem pouze lze-li po ni vzhledem
k povaze, umisténi a zabezpeleni tohoto jiného mista spravedlivé poZadovat, aby na tomto
mist& osobni ozndmeni oznamovatele prijala.

Osobni oznameni je oznamovatel opravnén podat v pisemné i ustni formé.

Pfislusna osoba, ktera pfijima osobni ozndmeni od oznamovatele pisemné, postupuje obdobné
jako v pfipadé oznameni podanych pisemné na adresu zaméstnavatele.

Prisluina osoba, ktera pfijima od oznamovatele osobni oznameni Ustné, postupuje obdobné
jako v pfipadé oznameni podanych telefonicky.

Na Gvod pfisluina osoba pouti oznamovatele alespoii obecné o jeho pravech a povinnostech
vyplyvajicich ze zdkona a o principech, na kterych stavi ochrana oznamovateld, vietné
povinnosti pfisluiné osoby zachovdvat mienlivost a utajeni udaju tykajicich se totoZnosti
oznamovatele a obsahu jeho ozndmeni.

Pfisluna osoba vystavi oznamovateli pisemné potvrzeni o pfijeti ozndmeni, oproti jeho
podpisu potvrzujicimu pfijeti na kopii tohoto potvrzeni.

Pfisluéna osoba je povinna si po&inat v priibéhu celého procesu podani osobniho ozndameni,
jako? i pfed nim a po ném tak, aby za Zadnych okolnosti nedo$lo k ohroZeni utajeni (dajl
tykajicich se totoZnosti oznamovatele a obsahu jeho oznameni, a to zejména vzhledem k tomu,
ie je povinna se soznamovatelem osobné sejit na ureném misté, pfijmout stanovenym
zpGsobem jeho oznameni a nasledné misto setkani opustit.

Clanek 10.
Postup pfi vyFizovani oznameni

Jakmile pfisluind osoba pfijme od oznamovatele ozndmeni kterymkoliv zplisobem
pfedpokladanym v této interni smérnici, je povinna o tom bez zbyteéného odkladu, nejpozdgji
viak do sedmi dnli ode dne pfijeti oznameni, vyrozumét oznamovatele, ledaZe:

a) oznamovatel pfisludnou osobu vyslovné pozadal, aby ho o pfijeti ozndmeni nevyrozumivala;
b) nebo je zfejmé, Ze by vyrozuménim o pfijeti oznameni do$lo k prozrazeni totoZnosti
oznamovatele jiné osobé.

Prislu$na osoba je povinna posoudit divodnost oznameni a pisemné vyrozumét oznamovatele
o vysledcich posouzeni do tficeti dni ode dne pfijeti ozndmeni. V pfipadech skutkové nebo
pravné sloZitych Ize tuto Ihiitu prodlouZit aZ o tficet dnl, nejvySe viak dvakrat. O prodlouZeni
IhGty a ddvodech pro jeji prodlouZeni je pfislusnd osoba povinna oznamovatele pisemné
vyrozumét pred jejim uplynutim, ledaZe:

a) oznamovatel pfislu$nou osobu vyslovné poZadal, aby ho o prodlouZeni vySe uvedené lhity a
o diivodech pro jeji prodlouZeni nevyrozumivala;

b) nebo je zfejmé, Ze by vyrozuménim o prodlouZeni vyse uvedené Ihiity a o dlivodech pro jeji
prodlouZeni doslo k prozrazeni totoZnosti oznamovatele jiné osobé.

Zjisti-li prislusna osoba pfi posuzovani divodnosti oznameni, Ze nejde o oznameni podle
zadkona, bez zbyte¢ného odkladu o tom oznamovatele vyrozumi.

Je-li ozndmeni vyhodnoceno jako divodné, navrhne pfisluind osoba zaméstnavateli opatfeni k
predejiti nebo napravé protipravniho stavu. Pokud zaméstnavatel v navaznosti na tento navrh
pfijme jakékoliv opatieni, pfisluind osoba o ném bez zbytecného odkladu vyrozumi
oznamovatele, ledaZe:

a) oznamovatel pfislusnou osobu vyslovné pozadal, aby ho o pfijeti opatfeni nevyrozumivala;
b) nebo je zfejmé, Ze by vyrozuménim o pfijeti opatfeni doslo k prozrazeni totoinosti
oznamovatele jiné osobé.

Neni-li ozndmeni vyhodnoceno jako divodné, pfislusnd osoba oznamovatele bez zbytecného
odkladu vyrozumi, 7e na zakladé skute¢nosti uvedenych v oznameni a viech okolnosti, které
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jsou ji znamy, neshledala podezieni ze spachani protipravniho jednani, nebo shledala, Ze se
oznameni zakldadd na nepravdivych informacich, a poudi oznamovatele o pravu podat
oznameni u orgdnu vefejné moci.

6. Jakékoliv vyrozuméni oznamovatele podle této ¢asti ucini pfislusna osoba pisemné na adresu
bydlisté & na e-mailovou adresu, kterou ji oznamovatel sdélil, pfipadné kterou ma prisiuina
osoba k dispozici.

Clanek 11.
Postup pfi vyvhodnocovani oznameni

1. Ptislu¥nd osoba je povinna za ucelem vyhodnoceni oznameni provést Setfeni vrozsahu
nezbytném pro spolehlivé rozhodnuti, jak bude sozndmenim vramci vyhodnoceni dale
naloZeno.

2. Pfisludna osoba je opravnéna v ramci Setieni vyZzadovat od zaméstnavatele a jeho zaméstnancil

jakékoliv Odaje a informace, jakoZ i listinné, elektronické a jiné podklady, pofizovat si z nich
kopie a vyuZivat jakékoliv dalsi postupy a prostfedky, jeZ nejsou v rozporu s pravnimi pfedpisy
a které jsou pfiméfené povaze Setifeni. Zaméstnavatel a jeho zaméstnanci jsou povinni
poskytnout pfislusné osobé v daném ohledu veskerou souéinnost.

3. Pfislu§na osoba je povinna si pfi svém Setfeni pocCinat tak, aby za Zadnych okolnosti nedoslo
k ohroZeni utajeni udaji tykajicich se totoZnosti oznamovatele a obsahu jeho oznameni,
zejména s ohledem na to, Ze béhem S3etfeni mlZe vzniknout s pfihlédnutim k Gdajim a k
nositeli té&chto ddajh, kterého pfislusnd osoba v ramci $etfeni provéfuje, u nékterych osob
podezfeni, e pravé nositel téchto udajd miZe byt potencidlnim oznamovatelem. PFisludné
osobé se proto doporucuje, aby okruh Setieni rozdifila kromé provérované osoby fiktivné i na
dal3i namatkové vybrané osoby, aby bylo pfipadné podezieni na potencialniho oznamovatele
rozptyleno.

4, Zaméstnavatel a jeho zaméstnanci jsou povinni se zdriet jakéhokoliv viastniho zjisfovani
informaci ohledné toho, kdo je ze strany pfisluiné osoby provéfovidn a kdo miZe byt
potencidlnim oznamovatelem.

5. Zaméstnavatel a jeho zaméstnanci jsou povinni zachovavat mlcenlivost ohledné své
soudinnosti s pfislusnou osobou.

Clanek 12.

wee

Postup u navrhu na pfijeti opatieni

1. Pokud je ozndmeni vyhodnoceno jako dlvodné, je pfislusina osoba povinna nejpozdéji ve Ihiité
tficeti dnii ode dne ukonéeni posouzeni divodnosti ozndmeni ptedloZit zaméstnavateli
pisemny navrh opatieni k pfedejiti nebo napravé protipravniho stavu (dale jen ,navrh).

2. Navrh musi obsahovat vlastni navrh konkrétnich opatfeni, fadné odivodnéni tohoto navrhu a
musi byt opatfen vlastnoruénim podpisem pfislusné osoby, pfipadné jejim uzndvanym
elektronickym podpisem.

3. Mezi ndpravna opatfeni zejména patfi:
a) odstranéni zdvadného stavu,

b) provedeni skoleni zaméstnanch k oblasti, v niZ doslo k protiprévnimu jedndni,
c) disciplindrni opatfeni vici zaméstnanci napf. rozvazani pracovniho pomeéru,
odebrani nendrokovych odmén, odvolani z funkce apod.,
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d) uplatnéni naroku na ndhradu Gjmy vaci tomu, kdo Gjmu zpGsobil, a to i podanim

Zaloby na nahradu Gjmy,
e) ukonceni nebo zména smluvniho vztahu s obchodnim partnerem,
f) podani Zalobniho navrhu na zdrZeni se urcitého jednani,
g) podani trestniho oznameni, oznameni piestupku nebo
h) podaéni navrhu na nahradu Skody v trestnim fizeni.
3. Zaméstnavatel neni timto navrhem Zadnym zplsobem vazan a je pouze na jeho uvaZeni, zda

mu v plném rozsahu &i zCasti vyhovi, nebo zda jej zcela ¢&i zEasti zamitne. Nepfijme-li
zaméstnavatel opatfeni navriené pfislusnou osobou, pfijme k predejiti nebo ndpravé
protipravniho stavu jiné vhodné opatfeni. O téchto skute¢nostech v3ak musi pfisludnou osobu,
jeZ mu névrh pfedloZila, vyrozumét nejpozdéji do tficeti dnd ode dne, kdy byl navrh z jeji strany
piedloZen.

4. Jsou zakadzany ve$keré formy odvetnych opatfeni proti oznamovatelim a dal$im chranénym
osobdm. Zaméstnavatel zajisti, aby v souvislosti s ozndmenim nedochdzelo k pouZiti odvetnych
opatieni vii&i oznamovateli i dalSim osobam ve smyslu €l. 19 smérnice o whistleblowingu.

Clanek 13.
Vzdélavani a informace ve véci ochrany oznamovateli

1. Zaméstnavatel se zavazuje zajistit pravidelné vzdélavani pfislusné osoby zejména v oblasti
problematiky ochrany oznamovatell a ve véci jejich prav a povinnosti podle zéakona.
2. Zaméstnavatel se zavazuje zajistit pravidelné vzdélavani svych zaméstnancd zejména v oblasti

problematiky ochrany oznamovatel(, ve véci jejich prava podat oznameni podle zakona a
ohledné jejich povinnosti poskytovat pfislusné osobé soucinnost.

3. Zaméstnavatel se zavazuje vy€erpavajicim a srozumitelnym zplsobem — a to zejména na svych
webovych strankach — informovat veskeré potencidlni oznamovatele o jejich pravu podat
oznameni, o jednotlivych zplsobech podavani oznédmeni podle této interni smérnice, jakoZ i o
veskerych jejich pravech a povinnostech podle zakona.

€l.14.
Diivérnost, ochrana osobnich idaj& a evidence oznameni

1. TotoZnost oznamovatele je zndma pouze pfislusné osobé a nelze ji bez pisemného souhlasu
oznamovatele poskytnout tfetim osobam. To plati také pro vechny dalsi informace, z nichZ lze
totoinost oznamovatele odvodit. Informace o totoZnosti oznamovatele lze poskytnout bez
pisemného souhlasu oznamovatele jen organiim vefejné moci v pfipadé, Ze povinnost poskytnout
tyto informace organiim vefejné moci vyplyva z platnych pravnich pfedpistl. O poskytnuti informaci o
totoZnosti oznamovatele organu vefejné moci je pfislusnd osoba povinna oznamovatele prfedem
vyrozumét a uvést divody pro poskytnuti informaci. Oznamovatel ma moZnost se k poskytnuti
informaci o jeho totoZnosti vyjadfit.

2. Zpracovéavany budou pouze osobni Udaje nezbytné pro zpracovani a prodetfeni oznameni a pfijeti
napravnych opatieni, a to vyhradné za ucelem souladu s postupem stanovenym v této Smérnici.
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3. Zpracovani osobnich Gdajl se Fidi platnou pravni Gpravou, a to Nafizenim Evropského Parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruSeni smérnice 95/46 ES (,GDPR"), zdkonem &,
110/2019 Sb., o zpracovéni osobnich ddaji, v platném znéni.

4 Pristup k evidenci mé pouze pfislusnd osoba. Pfistup k evidenci je zabezpefen technickymi
prostredky. Pro evidenci Ize vyuZit elektronicky nastroj pro pfijem a spravu oznameni.

5. Pfislusnd osoba a c¢lenové pracovni skupiny jsou povinni zachovat miéenlivost o viech
skutecnostech zjisténych v souvislosti pfijmem a proSetfovanim oznameni a pfijimanim napravnych
opatfeni. Povinnost micenlivosti trva i po ukonéeni funkce pfislusné osoby ¢i élena pracovni skupiny.

Clanek 15
Disledky poruseni Smérnice

1. Vii&i osobam, které:
- brani, nebo se snaZi branit oznameni,
- porusi povinnost zachovavat micenlivost o totoZnosti oznamovatell,

- podnikly nebo schvalily odvetné opatfeni viili oznamovateli,

budou vyvozeny pfisluiné disledky v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména pracovnépravni
a disciplindrni (rozvazani pracovniho poméru, odebrani nenarokovych odmén, odvolani z funkce,
ukonceni smlouvy apod.) a/nebo soukromopravni (vymahani nahrady vzniklé $kody), pfipadné bude
véc pfedana k feseni pFislu§nym organim verejné moci.

2. Vii¢i oznamovateltm, ktefi v ozndmeni védomé uvedli nepravdivé informace nebo se v souvislosti
s oznamenim dopustili trestného inu, budou vyvozeny pfislusné disledky v souladu s platnymi
pravnimi piedpisy, zejména pracovnépravni a disciplinarni (rozvdzani pracovniho poméru, odebrani
nendrokovych odmén, odvolani z funkce, ukoneni smlouvy apod.) a/nebo soukromopravni
(vymdhani nahrady vzniklé skody), pfipadné bude véc predana k feseni pfislusnym organdim vefejné
moci.

€l. 16
Zavéreéna ustanoveni

1. Smérnici nejsou dotleny ostatni vnitfni organizacni pfedpisy zaméstnavatele.
2. Tato Smérnice nabyva platnosti a ucinnosti dnem 1.9.2023.

|
Mgr. Jarmila Absolonovéa, MBA
Reditelka CSS Hrabyné






