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DLOUHODOBE CiLE SOCIALN{ SLUZBY V €SS HRABYNE

Cilem socialnich slufeb poskytovanych v Centru socidlnich sluZeb Hrabyné (déle jen CSS Hrabyné, zafizeni nebo

organizace) je odbornost, bezpeci a kvalita pfi jejich poskytovani.

Transformace zafizeni na zafizeni vst¥icné a pratelské k uzivatelim socidlnich sluzeb (dale jen uzivatelii). S dirazem
na dodrzovani lidskych prav zabezpeéovat prostfednictvim individualizované socialni sluzby uZivateldim podporu a

pomoc pfi napliiovani Zivotnich potfeb s ohledem na jejich soukromi a bezpei.

Uivatelm poskytovat sluzbu v takové rozsahu, ktery klade ddiraz na zvySovani miry samostatnosti a nezavislosti

uzivatelil se zohledné&nim jejich individualnich potfeb a pozadavka.

Cile CSS Hrabyné zabezpeéuje prostiednictvim systému osobniho planovani uzivatell spolu se systémem hodnoceni
tohoto planovani.

Zlepdit tymovou spolupréaci véech zaméstnancd organizace, prosazovat zmény v mysleni a chovdni smérem
k vytvéaieni rovnocenného partnerského vztahu mezi zaméstnanci a uZivateli socidlnich sluzeb, zdokonalovat system
fizeni organizace, rozdé&leni kompetenci a pravomoci mezi jednotlivé zaméstnance s jasnym popisem pracovnich

povinnosti a aktivit se zajisténim zpé&tné vazby.
Zajistovat podminky pro odpovidaijici, diistojny a efektivni provoz zafizeni s ohledem na potieby uZivatel(.

Dlouhodobym zémérem CSS Hrabyné je pInd vybavenost zafizeni stropnim transportnim systémem Roomer a

polohovacimi postelemi.

ZASADY A PRINCIPY POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY V €SS HRABYNE

RESPEKT — DUSTOJNOST — PROFESIONALITA — TYMOVA SPOLUPRACE — SOBESTACNOST A
SAMOSTATNOST — INDIVIDUALNI PRISTUP

Zgsady die zdkona o socidinich siuZbdch, § 2 Zdsady, Zdkladni zdsady:

(1) KaZdd osoba md ndrok na bezplatné poskytnuti zdkladniho socidiniho poradenstvi o moZnostech reseni
nepfiznivé sacidlni situace nebo jejiho predchdzeni.

(2) Rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuté prostfednictvim socidlnich sluZeb musi zachovavat lidskou
distojnost osob. Pomoc musi vychdzet z individudlné uréenych potieb osob, musi plsobit na osoby
aktivné, podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivovat je k takovym innostem, které nevedou
k dlouhodobému setrvivdni nebo prohlubovadni nepriznivé socidini situace, a posilovat jejich socigini
zadleriovdni. Socidini sluzby musi byt poskytovény v zdjmu osob a v ndleZité kvalité takovymi zpisoby, aby
bylo vidy dusledné zajisténo dodrZovdni lidskych prav a zdkladnich svobod osob. ”

Zasady vyjadFuji hodnoty, kterymi se zaméstnanci fidi pfi poskytovani podpory, pomoci a péce uZivatelim.
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Ve stiedu zajmu je vidy uZivatel, jeho potreby a zajmy. Pfi poskytovani socidlnich sluZeb vychazime ze zjisténych a
vyhodnocenych potfeb konkrétnich uZivatell, podpora zohledriuje jejich pfani a je planovana ve vSech oblastech
kazdodenniho Zivota. Na situaci uZivatele socidlnich sluZeb se pohliZi v souvislostech a preferuje se celostni pfistup

pfi poskytovani socialnich sluzeb.

V CSS Hrabyné je poskytovand podpora a pomoc clovéku s télesnym postiZenim je zaloZzena na mezilidském vztahu
a vzajemném oboustranném respektu, zakladem prace s uzZivatelem je individualni pfistup a respektovani jeho
individuality a jeho prav, zakladem prace s uZivatelem je respektujici pfistup — kazdy ¢lovék, ktery vyuZiva nasi
socialni sluzbu, je zaméstnanci pfijiman predevsim jako ¢lovék — s respektem k jedinecnosti, véku, osobnosti,
potiebam a moZnostem,

wws

Snahou vSech zaméstnancl je podporovat uZivatelé k nejvyssimu stupni samostatnosti a nezdvislosti, ctime princip
normality — pracovnici usiluji o to, aby se Zivot ¢lovéka se zdravotnim postiZzenim co nejvice pfibliZil b&Znému Zivotu.

Snahou zaméstnancll je motivace uZivateld k socidlnimu zaclenéni a respektovani pfirozenych rizik.

Zakladem poskytované sluzby je vyuZivani béinych sluzeb verejnosti, podpora pfirozenych vztah(l a spoluprice

s rodinami uZivatel(.

Zakladem kvality provadéné sluzby a podpory je odbornost zaméstnancl a prohlubovani jejich znalosti pfi

soustavném vzdélavani.
Zakladem provadéni sluzby a podpory je sdileni spoleénych hodnot a cill viech zaméstnancl a jejich tymova
spoluprace.

Socialni sluzba vychazi z obecnych principli normality — zachovani rytmu bézného dne a tydne; respektovani
vlastnich pfani, potfeba rozhodnuti a narok na uznani a respektovani soukromi; akceptovani Zivota ve svété obou
pohlavi; Gcast na kulturnim Zivoté, volny Cas a sport; respektovani odlid3nosti a pfijimani osob se zdravotnim

postiZzenim jako soudast lidské rliznorodosti a pfirozenosti.

DOMOV PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

(pobytova socialni sluzba)

Poslani

Poslanim CSS Hrabyné je prostfednictvim pobytové sociadlni sluzby poskytovat podporu a pomoc ob&anlim s
télesnym postiZzenim starS$im 18 let, ktefi maji snizenou sobéstanost, a jejichz Zivotni situace vzhledem k tézkému
télesnému postizeni vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Tuto pomoc jiz neni mozné zabezpedit pomoci

terénnich nebo ambulantnich socialnich sluzeb v pfirozeném socidlnim prostfedi.
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Pobytova socidlni sluzba je zamé&Fena na socialni zaclefiovéni uZivatell, na rozsifeni osobniho potencidlu uZivatel(,
udrsovani schopnosti a dovednosti nutnych pro samostatny Zivot v ramci individualnich moZnosti uZivateld,
udrfovani a posilovani pfirozenych spole¢enskych vazeb a na zapojovani uZivatelll do mistniho spolecenstvi s

vyuZitim dostupnych vefejnych instituci.

Forma a rozsah poskytované socilni sluzby musi zachovdvat distojnost uZivateld, vytvafet vhodné zazemi pro
uZivatele s ohledem na individuaini potieby. PFi poskytovani pobytové socidlni sluzby je kladen dliraz na svobodnou

volbu, nezévislost a prava uZivatel(.

Zavazkem viech zaméstnancti CSS Hrabyné viici vefejnosti je plnéni tohoto poslani.

Kapacita — 155 mist

Cilova skupina
e Dospélé osoby s télesnym postizenim s trvalym pobytem na Gzemi Ceské republiky, které vyuZivaji kompenzacni

pomticky, jsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby, a to ve stupni stfedné tézké, tézké a UpIné zdvislosti.

e Seniofi s télesnym postizenim s trvalym pobytem na uzemi Ceské republiky, ktefi vyuZivaji kompenzaéni

pomficky, jsou zavisli na pomoci jiné fyzické osoby, a to ve stupni lehké, stfedné tézké, téZké a Gplné zavislosti.

e Dospélé osoby s télesnym postiZenim a seniofi s télesnym postizenim s trvalym pobytem na dzemi Ceské
republiky, ktefi vyuZivaji kompenzaéni pomicky, jsou zavisli na pomoci jiné fyzické osoby, a to ve stupni lehké,

stfednd t&7ké, t&7ké a Uplné zavislosti, které se nahle ocitly v socidlni tisni z dGvodu ztraty pecovatele.

Sluzby v CSS Hrabyné jsou uréeny vyhradné osobam s télesnym postizenim, nikoliv osobam, jejichz télesné postizeni
je kombinovéno s dalsim typem postizenim. Dal$i postiZeni, onemocnéni nebo poruchu a celkovy zdravotni stav
hodnoti a individualné posuzuje na zdkladé dorucené zdravotni dokumentace vieobecny prakticky |€kaF CSS

Hrabyné.

Pfrikladem dalSiho postizeni mizZe byt:

e vyrazné smyslové postiZeni (Uplna nebo témér Gplna ztrdta zraku, sluchu),

e mentalni postiZeni,

e zavislost na alkoholu a jinych navykovych latkach, zavislost na vyhernich automatech,

e psychickd porucha, ktera predpoklada naruSovani souZiti s ostatnimi (dezorientace pfi samostatném pohybu,
sebevrazedné sklony),

e zdravotni stav vyZadujici 24hodinovou zdravotni péci (osoby s tracheostomii, s apnoickymi pauzami, s
potfebnym fizenym dychanim, s potfebou nitroZilni vyZivy),

e terminalni stadium onemocnéni.
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Vékova struktura cilové skupiny:
Miadi dospéli (18-26 let); Dospéli (2764 let); Mladsi seniofi (65—80 let); Starsi seniofi (nad 80 let).

Zajemctm, ktefi nejsou cilovou skupinu CSS Hrabyné — Domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim — je poskytnuto

zakladni socidlni poradenstvi.

Cile sluzby

%, Podporovat nové pfichozi uzivatele co nejlépe zvladnout adaptaéni obdobi po pFichodu do socidlni sluzby.

&, Zabezpelovat uZivatellm komplexni zajidténi zékladnich potieb, s dlirazem na respektovéni soukromi a
individualitu uZivatele.

% Podporovat, vytvifet a udriovat vztahy uZivateld svlastnimi rodinami a daldimi jim blizkymi osobami,
podporovat v navazovani pratelskych mezilidskych vztahtl a podporovat v proZivani samostatného Zivota.

% Prostfednictvim lé€ebné preventivni péée vietné rehabilitace, poradenstvi, psychosocidlnich a dal$ich sluzeb
vytvaret podminky pro plnohodnotny Zivot, srovnatelny se zplsobem Zivota vrstevnikll v béZném socialnim
prostredi.

% V maximalni moZné mife zachovat a podporovat sobéstacnost v oblasti sebeobsluhy respektujici prava uZivateld
podilet se na planovani a priibéhu sluzby, ktera je poskytovéana.

% Podporovat uZivatele k samostatnosti v oblasti sebeobsluhy a navréaceni se do pfirozeného socidlniho prostredi.

% Vytvéaret podminky pro aktivni proZivénivolného ¢asu formou Géasti uZivateld na rekrea&nich akcich a zapojovani
do zdjmovych cinnosti a krouzk(, rozvijet osobnost uZivateld pfi pracovnich innostech, zajmovych a
terapeutickych aktivitach (oddéleni aktivizace, muzikoterapie, hipoterapie, canisterapie).

% Individudlné podporovat uZivatele v jejich zajmovych &innostech, sportovnim, kulturnim a spoleéenském vyziti.

% Podporovat a pomahat pfi zprostfedkovani prace a pracovniho uplatnéni, zvySovani kvalifikace na stfednich,
vys$sich odbornych a vysokych Skolach, v kvalifika¢nich a rekvalifika¢nich kurzech.

% vytvafet podminky pro klidny a dastojny Zivot.

ODLEHCOVACI SLUZBA

(pobytova socialni sluzba)

Poslani

Poslanim odleh&ovacich sluZeb je poskytovat pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z ddvodu
véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZzeni a o které je jinak pe€ovano v jejich pfirozeném socialnim
prostfedi. Odlehéovaci sluzba poskytuje podporu, moZnost odpodinku a regenerace sil pec€ujicimu, pfipadné rodinég,
ktera celodenné pecuje o osobu se zdravotnim postizenim nebo seniora. Poslanim sluzby je podporovat uZivatele

sluzby k samostatnosti, k rozvijeni vlastnich schopnosti pfi sebeobsluze Ci pfi péci o domécnost.
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Sluzbu je moZné poskytnout opakované.

Forma a rozsah poskytované socidlni sluzby musi zachovavat distojnost uZivateld, vytvafet vhodné zazemi pro
u¥ivatele s ohledem na individuaini potfeby. P¥i poskytovani odleh&ovaci sluzby (pobytové socialni sluzby) je kladen

diiraz na svobodnou volbu, nezavislost a prava uZivatel(.

Zavazkem viech zaméstnanc CSS Hrabyné vii&i veFejnosti je plnéni tohoto poslani.

Kapacita — 10 mist

Cilova skupina
o Dospélé osoby s t&lesnym postizenim s trvalym pobytem na tzemi Ceské republiky, které vyuzivaji kompenzaéni

pom{cky, jsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby, a to ve stupni stfedné té7ké, t&Zké a OpIné zavislosti.

e Seniofi s télesnym postizenim s trvalym pobytem na Gzemi Ceské republiky, ktefi vyuZivaji kompenzacni

pomicky, jsou zavisli na pomoci jiné fyzické osoby, a to ve stupni lehké, stfedné tézké, tézké a Gplné zavislosti.

Odleh&ovaci sluzba v CSS Hrabyné je uréena vyluéné osobam s télesnym postizenim, nikoliv osobam, jejichZ télesné
postizeni je kombinovano s daldim typem postizenim. Dal3i postizeni, onemocnéni nebo poruchu a celkovy
zdravotni stav hodnoti a individualn& posuzuje na zdkladé dorucené zdravotni dokumentace vieobecny prakticky
lékar CSS Hrabyné.

P¥ikladem dalSiho postiZzeni mtize byt:

e vyrazné smyslové postiZeni (liplna nebo témér Uplna ztrata zraku, sluchu),

¢ mentalni postizeni,

¢ zjvislost na alkoholu a jinych navykovych latkach; zavislost na vyhernich automatech,

e psychickd porucha, kterd pfedpokladd naruSovani souZiti s ostatnimi (dezorientace pfi samostatném pohybu,
sebevrazedné sklony),

e zdravotni stav vyZadujici 24hodinovou zdravotni péci (osoby s tracheostomii, s apnoickymi pauzami, s
potfebnym fizenym dychanim, s potfebou nitrozilni vyZivy),

o terminalni stadium onemocnéni.

Vékova struktura cilové skupiny:
Mladi dospéli (18—26 let); Dospéli (27-64 let); Mladsi seniofi (65—80 let); Starsi seniofi (nad 80 let).

Zajemctim, ktefi nejsou cilovou skupinu CSS Hrabyné — Odlehcovaci sluzba — je poskytnuto zakladni socidlni
poradenstvi.
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Cile sluzby

% Podporovat nové pfichozi uZivatele co nejlépe zvlddnout adaptaéni obdobi po pfichodu do socialni sluzby.

% Zabezpedovat uZivateldm komplexni zaji$téni zakladnich potfeb, s dlrazem na respektovani soukromi a
individualitu uZivatele.

% Podporovat, vytvafet a udriovat vztahy uZivateld svlastnimi rodinami a daldimi jim blizkymi osobami,
podporovat v navazovani pratelskych mezilidskych vztah( a podporovat v proZivani samostatného Zivota.

% Prostfednictvim ié¢ebné preventivni pé&e v&etné rehabilitace, poradenstvi, psychosocidlnich a dalsich sluZeb
vytvaret podminky pro pinohodnotny Zivot, srovnatelny se zplsobem Zivota vrstevnik(l v béZném socidlnim
prostiedi.

% V maximalni moZné mife zachovat a podporovat sobéstaénost v oblasti sebecbsluhy respektujici prava uZivatel(
podilet se na planovani a priibéhu sluzby, ktera je poskytovana.

% vytvafet podminky pro aktivni proZivani volného €asu formou Géasti uZivatel(i na rekreanich akcich a zapojovani
do zajmovych cinnosti a krouzkll, rozvijet osobnost uZivatelll pfi pracovnich Cinnostech, zdjmovych a
terapeutickych aktivitach (oddéleni aktivizace, muzikoterapie, hipoterapie, canisterapie).

% Individualné podporovat uZivatele v jejich zajmovych &innostech, sportovnim, kulturnim a spole€enském vy#iti.

% Podporovat a poméhat pfi zprostiedkovéni prace a pracovniho uplatnéni, zvy$ovani kvalifikace na stiednich,

vy33ich odbornych a vysokych Skolach, v kvalifikaénich a rekvalifikaénich kurzech.

SOCIALNI REHABILITACE
{pobytova socialni sluzba)

Poslani

Poslanim sluzby socidlni rehabilitace v Centru socialné rehabilitacnich sluzeb Hlucin je podporovat dospélé osoby
starsi 18 let s télesnym postizenim v jejich osobnim rozvoji, naucit je trvale Zit se svym zdravotnim omezenim.
S podporou sluzby socidlni rehabilitace se uZivatelé nauci prekondvat nékteré nepfiznivé dopady a omezeni a snizit
rizika socidlniho vylouceni. Socidini rehabilitace usiluje o vytvoreni otevireného a bezpecného prostredi, ve kterém
mohou uZivatelé na zakladé svych individudlnich potfeb, moZznosti, dovednosti a schopnosti dosahovat nejvy3si miry

sobéstac¢nosti, samostatnosti a nezavislosti.

V priibéhu poskytovani sluzby bude kladen diraz na jedinecnost, diistojnost a samostatnost kazdého z uZivateld.
Zavazkem viech zaméstnanct CSS Hrabyné — Centra socialné rehabilitacnich sluzeb Hlucin v{¢i vefejnosti je pinéni

tohoto poslani.

Kapacita — 8 mist
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Cilova skupina
¢ Dospélé osoby s t&lesnym postizenim s trvalym pobytem na dzemi Ceské republiky, které vyuZivaji kompenzacni

pomdicky, jsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby, a to ve stupni lehké, nebo stiedné tézké zavislosti.

e Seniofi s télesnym postiZenim s trvalym pobytem na dzemi Ceské republiky, ktefi vyuZivaji kompenzacni

pomiicky, jsou zavisli na pomoci jiné fyzické osoby, a to ve stupni lehké, nebo stfedné tézke zavislosti.

Sluzby v CSRS Hlutin jsou uréeny vyluéné osobam s télesnym postizenim po nejrliznéjdich drazech a nemocech s
trvalymi nebo pfetrvévajicimi zdravotnimi nasledky a osoby s vrozenym télesnym postiZenim, nikoliv osobam,
jejich? télesné postizeni je kombinovéno s daldim typem postiZeni. Daldi postiZeni, onemocnéni nebo poruchu a
celkovy zdravotni stav hodnoti a individualng posuzuje na zakladé doru¢ené zdravotni dokumentace pfislusny

vieobecny prakticky lékar CSS Hrabyné.

Pfikladem dalSiho postiZeni miiZe byt:

v

e vyrazné smyslové postiZeni (UpIna nebo téméf Gplna ztrata zraku, sluchu),

e mentalni postiZeni,

e zavislost na alkoholu a jinych navykovych latkach; zavislost na vyhernich automatech,

e psychicka porucha, kterd pfedpokldda narusovani souZiti s ostatnimi (dezorientace pfi samostatném pohybu,
sebevrazedné sklony),

e zdravotni stav vyZadujici 24hodinovou zdravotni péci (osoby s tracheostomii, s apnoickymi pauzami, s
potfebnym fizenym dychanim, s potiebou nitroZilni vyZivy),

e termindlni stadium onemocnéni.

Vékova struktura cilové skupiny:
Mladi dospéli (18-26 let); Dospéli (27-64 let); Mladsi seniofi (65—80 let).

Zajemcdm, ktefi nejsou cilovou skupinu CSS Hrabyné — socidlni rehabilitace — je poskytnuto zakladni socialni
poradenstvi.

Cile sluzby - socialni rehabilitace
Cilem sluZby je rozvoj schopnosti uZivatelll se zdravotnim postiZzenim pro jejich pozdéj3i samostatny Zivot, a to bud
ve vlastnim bezbariérovém domé/byté, v rodiné nebo jiném vhodném zafizeni, které bude dosazenou samostatnost

akceptovat a nadale podporovat.

Cile:
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% Podporovat nové pfichozi uZivatele co nejlépe zvladnout adaptaeni obdobi po pfichodu do socidlni sluzby.

% ZabezpeCovat uZivatelim komplexni zajisténi zdkladnich potieb, sdlrazem na respektovani soukromi a
individualitu uZivatele.

% Podporovat, vytvéfet a udriovat vztahy uZivatelG svlastnimi rodinami a daldimi jim blizkymi osobami,
podporovat v navazovani pfatelskych mezilidskych vztah( a podporovat v proZivani samostatného Zivota.

% Prostiednictvim Ié¢ebné preventivni pé&e vEetné rehabilitace, poradenstvi, psychosocialnich a dalsich sluzeb
vytvafet podminky pro plnohodnotny Zivot, srovnatelny se zplsobem Zivota vrstevnikl v béZném socidlnim
prostiedi.

% V maximalni moZné mife zachovat a podporovat sob&staénost v oblasti sebeobsluhy respektujici prava uZivatel(l
podilet se na planovani a pribéhu sluzby, ktera je poskytovana.

% Podporovat uZivatele k samostatnosti v oblasti sebeobsluhy a navraceni se do pfirozeného socidlniho prostiedi.

%, VytvaFet podminky pro aktivni proZivéni volného Easu formou Gcasti uZivateld na rekreaénich akcich a zapojovani
do zdjmovych cinnosti a krouzkd, rozvijet osobnost uZivatell pfi pracovnich Cinnostech, zajmovych a

terapeutickych aktivitach (oddéleni aktivizace, muzikoterapie, hipoterapie, canisterapie).

Délka poskytovani socialni sluzby

Délka pobytu v Centru socidlné rehabilitaénich sluzeb Hlucin se fidi individudlnimi potfebami kaZzdého uZivatele.
Pfedpokladana délka poskytovani sluzby socidlni rehabilitace je 2 roky. V pfipadé, Ze bude uZivatel socidlni sluzby
potiebovat deldi dobu na pfipravu nebo nebude mit zaji$téné bydleni, bude Ihlita individualné prodlouzena o

nezbytny Cas. Je tedy mozné pobyt zkratit i prodlouZit.
V Hrabyni 01. 07. 2024
Zpracovala: Mgr. Andrea Knopp Tomaskova

naméstkyné socialnich sluzeb

Schvilila:

feditelka CSS Hrabyné
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