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Uvod

Ministerstvo vnitra je gestorem zakona ¢. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych stranek
a mobilnich aplikaci a o zméné zékona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech veiejné
spravy a o zmeén¢ nékterych dalSich zakont, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,zakon
0 pristupnosti*), jehoz ucelem je transponovat smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/2102 ze dne 26. fijna 2016 o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci

subjektt vefejného sektoru (dale jen ,,smérnice*) do ¢eského pravniho fadu.

Soucasti metodiky jsou rovnéz pozadavky normy EN 301549 V3.2.1 (2021-03),
atovsouladu s §10 odst. 1 pism. ¢) zékona o pfistupnosti, které Ministerstvo vnitra zvefejiiuje

bezplatn€ na svych internetovych strankéch.

Cilem smérnice a rovnéz zdkona o pristupnosti je ucinit internetové stranky a mobilni
aplikace subjektt vefejného sektoru piistupnéjsimi napii¢ celou Evropskou unii, a to na zakladé
spole¢nych pozadavku kladenych na piistupnost. Internetové stranky a noveé i mobilni aplikace
organu vetejné spravy by mély byt piistupnéjsi zejména pro osoby se zdravotnim postizenim,
které byvaji vzhledem ke svému hendikepu Casto znevyhodnény pii praci s internetovymi
strankami a mobilnimi aplikacemi. Osoby se zdravotnim postizenim vSak nelze vnimat jako
jedinou cilovou skupinu smérnice, nebot’ stejné tak je dilezité, aby byly internetové stranky

a mobilni aplikace pfistupné napiiklad osobam star§iho v&ku.

V ramci pfistupnosti internetovych stranek se jiz nékolik let za uznavany mezinarodni
standard povazuje mezinarodni norma Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0,
ktera je vyhlasena jako ISO/IEC 40500. Informacéni a mobilni technologie, a s nimi
I internetovy obsah, prochazi neustalym vyvojem, na ktery musi reagovat aktualizace metodik
a standardl. Béhem poslednich nékolika let (od r. 2008), kdy bylo WCAG 2.0 nejrozsitené;jsi
a celosvétove uzivanou metodikou, nartstala potieba reagovat na nové vyzvy a zaroven snaha
posilit ty oblasti v pfistupnosti, které se v pfedchozim obdobi mohly zdat v metodice
upozadény. Nova verze Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 reaguje na tyto
potieby a dopliuje vzniklé mezery zvlasté ve tiech oblastech: pfistupnost obsahu na mobilnich
zafizenich, pfistupnost pro slabozraké uzivatele, pfistupnost pro uzivatele s kognitivnimi
poruchami nebo poruchami ué¢eni. WCAG 2.1 neméni piedchozi verzi, ale naopak ji upiesnuje,

rozSifuje a dopliuje.
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Komu je metodicky pokyn urcen

Zakon o pfistupnosti se vztahuje na obsah internetovych strdnek a mobilnich aplikaci
spravovany povinnymi subjekty uvedenymi v §3 odst. 1 zdkona o pfistupnosti. Povinny subjekt
pak musi zajistit, aby jim spravované internetové stranky a mobilni aplikace byly v souladu

s harmonizovanou normou K piistupnosti EN 301 549 V3.2.1.

Metodicky pokyn k ptistupnosti popisuje obecné pozadavky na piistupnost internetovych
stranek a mobilnich aplikaci, a to v¢etné pozadavki harmonizované normy K pfistupnosti EN
301 549 V3.2.1. Pokyn orientuje uzivatele ve struktuie metodiky WCAG 2.1 a pfedevsim

prezentuje propojeni pravidel s jejich kritérii ispéSnosti/ptistupnosti.

Aplikace pravidel pfistupnosti, které jsou uvedeny v této metodice, vyzaduje odborné

znalosti souvisejici s tvorbou a spravou internetovych stranek a mobilnich aplikaci.

Ministerstvo vnitra proto doporucuje povinnym subjektiim, aby zajisténim pravidel
pristupnosti povérily odborné utvary v ramci organizace nebo dodavatele webovych
stranek a mobilnich aplikaci, kteFi disponuji dostateénymi znalostmi a zkuSenostmi

Vv oblasti tvorby internetovych stranek.
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.  Pristupnost internetovych stranek a mobilnich aplikaci

Problematika pfistupnosti informaci a sluzeb je dulezitou soucésti rozvoje elektronizace
vefejného sektoru. Cilem zajistovani pristupnosti informaci a sluzeb je umoznit rovnopravny
pristup ke vSem informacim a sluzbam poskytovanym v elektronické podobé i1 0sobam
se specifickymi potfebami, zejména osobam se zdravotnim postizenim. Osoby se zdravotnim
postizenim jsou mnohdy vystaveny socidlnim a informacnim bariérdm, a maji tak ztizeny
pfistup k informacim a sluzbam. Pfitom sinformacemi a sluzbami v elektronické
podobé¢ se osobam se zdravotnim postizenim pracuje daleko 1épe nez s informacemi a sluzbami

v podob¢ listinné.

Za pristupnou lze obecné povazovat takovou internetovou stranku ¢i mobilni aplikaci,
kterou bude osoba se zdravotnim postizenim schopna i ptes sviij zdravotni hendikep za pomoci

asistivnich technologii ¢i specializovanych programd, které ma k dispozici, efektivné pouzivat.

Internetové stranky a mobilni aplikace subjektl vefejné sprdvy musi byt pro své

uzivatele vnimatelné, ovladatelné, srozumitelné a stabilni.

Pravni Gprava jak na urovni Evropské unie, tak na narodni urovni, vyuziva pro technické
naplnéni poZadavki na pfistupnost internetovych stranek a mobilnich aplikaci harmonizovanou
normu EN 301549 V3.21 (2021-03) a mezinarodné¢ uznavané standardy, zejména
Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1.

Zajisténi pristupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci se bude realizovat
na zaklad¢ pozadavki obsazenych v prislusnych evropskych normach, na které je také v zakoné
0 pristupnosti odkazovéano. Timto zplisobem bude zajisténo, Ze internetové stranky a mobilni

aplikace povinnych subjektt budou zcela v souladu s evropskymi pozadavky.
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. Harmonizovana evropska norma EN 301 549 V3.2.1 (2021-03)

Harmonizovana evropska norma EN 301 549 V3.2.1 (2021-03) ,, Pozadavky na pfistupnost
vyrobku a sluzeb v oblasti IKT “ jenz byla vypracovana Evropskym vyborem pro normalizaci
(CEN), Evropskym vyborem pro normalizaci v elektrotechnice (CENELEC) a Evropskym
ustavem pro telekomunika¢ni normy (ETSI), specifikuje technické pozadavky na pfistupnost
internetovych stranek a mobilnich aplikaci, jakoz 1 pozadavky na piistupnost jinych produkta
a sluzeb informac¢nich a komunikacnich technologii. Spolu s popisem zkusebnich postupt
a metodiky hodnoceni pro jednotlivé pozadavky na pfistupnost, obsahuje tato norma Vv ptiloze
tabulky, ve kterych je uveden vztah mezi normou a pozadavky na piistupnost podle smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/2102 ze dne 26. fijna 2016 o ptistupnosti

internetovych stranek a mobilnich aplikaci subjektt vefejného sektoru.

Norma EN 301 549 V3.2.1 (2021-03) nahradila piedeSlou verzi na zaklad¢ provadéciho
rozhodnuti Komise (EU) 2021/ 1339 ze dne 11.srpna 2021, kterym se méni provadéci
rozhodnuti (EU) 2018/2048, pokud jde o harmonizovanou normu pro internetové stranky

a mobilni aplikace.

Norma je rozdélena do 14 kapitol. Nejdulezit&jsi casti normy je kapitola ¢. 9, 10 a 11.
Kapitola ¢. 9 obsahuje kritéria a pozadavky na ptistupnost, které se vztahuji na internetové
stranky. Kapitola €. 10 je vénovéana elektronickym dokumentim (dokumenty PDF, textové

dokumenty, tabulky atd.) a kapitola ¢. 11 se vztahuje na mobilni aplikace.

V ramci ptistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci norma EN 301 549 V3.2.1
odkazuje na mezinarodni normu Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1.

.  WCAG?20

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0 je celosvétové nejznaméjsim
a nejuznavangjsim souborem pravidel pro tvorbu pfistupného internetového obsahu.
WCAG 2.0 byl vydan 11. prosince 2008 a v fijnu 2012 byl schvalen jako norma ISO/IEC
40500:2012.

WCAG 2.0 vznikl procesem fizenym konsorciem W3C ve spolupraci s jednotlivci
a organizacemi z celého svéta s cilem vytvofit spole¢né standardy piistupnosti internetového

obsahu, které by vyhovovaly potfebam jednotlivci, organizaci a vlad po celém svéte.


http://www.w3.org/WAI/intro/w3c-process.php
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WCAG 2.1

Béhem poslednich nékolika let (od r. 2008), kdy bylo WCAG 2.0 nejrozsifenéjsi

a celosvétove uzivanou metodikou, nartstala potieba reagovat na nové vyzvy a zaroven snaha

posilit ty oblasti v piistupnosti, které se v pfedchozim obdobi mohly zdat v metodice

upozadény. Nova verze Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 reaguje na tyto

potieby a dopliiuje vzniklé mezery zvlasté ve tiech oblastech:

pfistupnost obsahu na mobilnich zatizenich,

pristupnost pro slabozraké uzivatele,

ptistupnost pro uzivatele s kognitivnimi poruchami nebo poruchami uceni.

Metodika WCAG 2.1 vychazi z metodiky WCAG 2.0 a je s ni zpétné kompatibilni,

coz znamena, ze internetové stranky, které odpovidaji WCAG 2.1 jsou v souladu s WCAG 2.0.

Ptistupnost internetovych stranek a mobilnich aplikaci se dotyka rozmanité skupiny

subjektl. Aby bylo mozné vyhovét potiebam této skupiny, déli se metodika WCAG 2.1

na nekolik ¢asti, véetné obecnych principt, obecnych pravidel, métitelnych kritérii ispéSnosti,

bohaté sbirky obsahujici vhodné techniky, doporuceni, zdokumentované casté chyby

s piiklady, odkazy na zdroje a zdrojové kody.

Principy - Zcela na vrcholu stoji ¢tyfi principy, které ptedstavuji zakladni pilite
pfistupnosti internetovych stranek. Jsou jimi vnimatelnost, ovladatelnost,

srozumitelnost a stabilita.

Pravidla — Pod principy stoji na pomysIné pyramidé tiinact pravidel, ktera predstavuji
zakladni cile, na které¢ by se méli tviirci zaméfit, aby svilj obsah zptistupnili osobam
S rliznymi typy postizeni. Pravidla sama o sob¢ nejsou testovatelnd, ale jsou jakymsi
rdmcem, ktery tvlircim pomize porozumét kritériim tspéSnosti a lépe implementovat

techniky pfistupnosti.

Kritéria aspéSnosti — Pro kazdé pravidlo existuji testovatelna kritéria uspesnosti,
kterd umoznuji pouzivini WCAG 2.1 v situacich, kde je nutné otestovat obsah
z hlediska miry shody s pozadavky pravidel WCAG 2.1 v piipadech, ve kterych

se vyzaduje testovani pozadavkl a zajisténi shody, napt. specificky design. Aby bylo
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mozné vyhovét pozadavkiim a potfebam rozmanitych skupin v nejriiznéjsich situacich,

cvwr

e Dostacujici a doporucené techniky — Pro kazdé pravidlo a kritérium Uspé$nosti
obsazené v samotném dokumentu WCAG 2.1 je uvedeno mnoho technik. Tyto techniky
jsou informativniho razu a spadaji do dvou kategorii: na jedné stran¢ jsou to techniky,
které jsou dostacujici pro plnéni kritérii ispésnosti, a pak jsou to doporucené techniky,

jez jdou nad ramec toho, co je potiebné pro splnéni jednotlivych kritérii tspéSnosti.

Vsechny tyto casti metodiky (principy, pravidla, kritéria GspéSnosti, dostacujici
a doporucené techniky) se vzajemné dopliuji a poskytuji komplexni navod, jak zajistit
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pristupnéjsi internetové stranky a mobilni aplikace.

Metodika WCAG 2.1 je navrzena tak, aby slouzila jako stabilni technicky standard,

na ktery je mozné se odkazat. Ostatni dokumenty, nazyvané také jako podptrné dokumenty,
vychazeji zWCAG 2.1 a ftesi jiné dulezit¢ tucely vcetné moznosti aktualizace.
Mohou tak pfinaset informace o tom, jak pouzivat WCAG 2.1 s nejnové€jsimi technologiemi.

Mezi podplirné dokumenty patii:

- Jak splnit pozadavky WCAG 2.1 — Stru¢nd, lehko pfizplsobitelna pfirucka metodiky
WCAG 2.1, ktera obsahuje vSechny pravidla, kritéria GspéSnosti a techniky, které mohou autofti

pouzit pfi vyvoji a hodnoceni internetového obsahu.

-Porozumeni WCAG 2.1 — Navod, jak spravné chapat a pouzivat WCAG 2.1. Pro kazdé
pravidlo, kritérium Gspé€Snosti a jina klicova témata existuje stru¢ny dokument, ktery napomaha

lepSimu pochopeni danych oblasti.

-Techniky pro WCAG 2.1 — Sbirka technik a ¢astych chyb roz¢lenéna do samostatnych

dokumentt, které obsahuji popis, ptiklady, zdrojové kody a testy.

Dalsi informace o podkladech WCAG 2.1 Ize nalézt v Prehledu pravidel pro ptistupnost

internetového obsahu.



https://www.w3.org/TR/WCAG21/
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/status-messages
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Techniques/
https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/
https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/
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Il. Pozadavky normy dle § 10 odst. 1 pism. C)

Podle § 10 odst. 1 pism. ¢) zdkona o pfistupnosti Ministerstvo vnitra zverejiiuje bezplatné
na svych internetovych strankach pozadavky normy podle § 5 odst. 1 a 2 a podle § 6 odst.
1 a 3. Podle téchto paragrafii se ma za to, ze internetové stranky a mobilni aplikace jsou
vnimatelné, ovladatelné, srozumitelné a stabilni, pokud spliuji pozadavky harmonizované

normy.

Pozadavky uvedené v harmonizované norm¢é¢ EN 301 549 V3.2.1 jsou ocislovany tak,
ze kazdé jeji kritérium mulze byt transparentnéjSim zplusobem spojeno s kritériem
odpovidajicimu WCAG 2.1. Naptiklad kritérium uspéSnosti 9.1.1.1 (internetové stranky)
nebo 10.1.1.1 (elektronické dokumenty) ¢i11.1.1.1. (software) je ve vSech ptipadech

rovnocenné s kritériem uspésnosti 1.1.1 normy WCAG 2.1.

I1l. Principy pristupnosti

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 definuje ¢tyfi zakladni principy
pfistupnosti:

e Vnimatelnost - informace a soucasti uZivatelského rozhrani musi byt prezentovany
tak, aby je uZivatelé byli schopni vnimat.

e Ovladatelnost — vSechny soucasti uzivatelského rozhrani a vSechny naviga¢ni prvky
musi byt ovladatelné.

e Srozumitelnost — informace a ovladani uzivatelského rozhrani musi byt srozumitelné.

e Stabilita — obsah musi byt dostate¢n¢ stabilni, aby mohl byt spolehlivé interpretovan

Sirokou Skalou pfistupovych zatizeni v¢etné asistivnich technologii.

Jednotlivé principy obsahuji nékolik pravidel. Ke kazdému pravidlu jsou definovéana

kritéria uspésnosti ve tfech irovnich:

v" Uroveii A — definuje zakladni, minimalni Groveti.
v' Uroveii AA — definuje stiedni, doporugenou troves.

v' Uroveih AAA — definuje nejvyssi a zaroven nejtézsi trovet.

Harmonizovana norma EN 301 549 V3.2.1 pozaduje splnéni povinnosti na tirovni A-AA

(kap. ¢. 9 —EN 301 549). V priloze ¢. 3 této metodiky je uveden seznam kritérii do trovné AA.

10
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Princip €. 1: Vnimatelnost

Prvnim principem metodiky WCAG 2.1 je vnimatelnost. Ugelem tohoto principu je zajistit
prezentovani informaci a soucasti uzivatelskych rozhrani tak, aby je uzivatelé byli schopni

vnimat. Tento princip obsahuje Ctyfi pravidla.

Pravidlo 1.1 Textové alternativy

Opatiete veskery netextovy obsah textovymi alternativami, které je mozné podle potieby
ptevést do jinych formath jako napiiklad zvétsené pismo, Braillovo bodové pismo, foneticky

prepis ¢i zjednoduSeny jazyk.

Kritérium dspéSnosti 1.1.1 Netextovy obsah

Jak pochopit netextovy obsah

Jak splnit netextovy obsah

(Urovei A)
Veskery netextovy obsah, ktery je uzivateli prezentovan, ma svou textovou alternativu,

slouZzici stejnému ucelu. Vyjimku tvoii pfipady uvedené nize:

e Ovladaci prvky a prvky reagujici na vstup uZivatele: JestliZe je netextovym obsahem
ovladaci prvek ¢i prvek reagujici na vstup uZivatele, pak ma tento prvek nazev popisujici
jeho ucel (dalsi pozadavky tykajici se ovladacich prvkl a prvki reagujicich na vstup
uzivatele viz kritérium 4.1.2).

o Multimedialni prvek zavisejici na ¢ase: Jestlize je netextovy obsah multimedidlnim
prvkem zavisejicim na Case, pak jeho textova alternativa poskytuje alesponn popisnou
identifikaci netextového obsahu (pro dal$i pozadavky na multimedialni prvky viz
pravidlo 1.2).

e Test: Pokud je netextovy obsah test nebo cviceni, které nelze prevést do textové podoby
tak, aby zlstala zachovédna jeho funk¢nost, pak textova alternativa poskytuje alespoil
popisnou identifikaci netextového obsahu.

e Vjem: Jestlize je netextovy obsah primarné urCen ke zprostiedkovani uréitého
smyslového zazitku, pak textova alternativa poskytuje alespon popisnou identifikaci

netextového obsahu.
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CAPTCHA: Pokud je ucelem netextového obsahu ovéfit, zda k obsahu pfistupuje
skute¢ny uzivatel a nikoli robot, pak se poskytuji textové alternativy, které identifikuji
a popisuji ucel netextového obsahu. Rovnéz se poskytuji jiné alternativy kodu
CAPTCHA, které¢ vyuzivaji vystupni rezimy pro rizné druhy smyslovych vnimani,
aby se zajistilo pfizpisobeni riznym postizenim.

Dekorace, formatovani, neviditelnost: Jestlize ma netextovy obsah pouze dekorativni
ucel, pouzivd se pouze jako vizualni formatovaci prvek, pfipadné neni uzivateli
prezentovan vubec, pak je implementovan takovym zpisobem, aby mohla asistivni

technologie tento obsah bez probléma ignorovat.

Pravidlo 1.2 Multimedialni prvky zavisejici na ¢ase

Opatiete multimedialni prvky zavisejici na Case alternativami.

Kritérium aspésnosti 1.2.1 Pouze audio a pouze video (piedtocené)

Jak pochopit pouze audio a pouze video (piedtocené)

Jak splnit pouze audio a pouze video (predtocené)

(Uroveti A)

U pfedem nahranych médii typu pouze audio a pouze video plati nasledujici, S vyjimkou

ptipadd, kdy je audio nebo video multimedialni alternativou textu a je tak jasné oznaceno:

Pouze predtocené audio: Obsah prezentovany pouze prostfednictvim piredto¢ené¢ho
audia je opatfen alternativou pro multimedialni prvek zavisejici na Case, ktera poskytuje
ekvivalentni informaci pro obsah, ktery je pouze v piedto¢eném audiu.

Pouze predtocené video: Obsah prezentovany pouze prostfednictvim predtocené¢ho
videa je opatfen bud’ alternativou pro multimedidlni prvek zavisejici na ¢ase, nebo
zvukovou stopou poskytujici ekvivalentni informaci pro obsah, ktery je pouze

Vv predtoceném videu.
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Kritérium aspés$nosti 1.2.2 Titulky (pFedtocené)

Jak pochopit titulky (pfedtocené)

Jak splnit titulky (pfedtocené)

(Uroveti A)
Kazdy predtoceny audio obsah, ktery je soucasti synchronizovaného multimedialniho
prvku, je opatten titulky. Vyjimku tvofi pfipad, kdy je tento multimedialni prvek multimedialni

alternativou textu a jako takovy je také fadn¢ oznacen.

Kritérium uspésnosti 1.2.3 Audio popis ¢i alternativa pro multimedialni prvek
(predtocené)

Jak pochopit audio popis ¢i alternativu pro multimedialni prvek (pfedtocené)

Jak splnit audio popis ¢&i alternativu pro multimedialni prvek (piedtodené)

(Urovei A)

Synchronizovany multimedialni prvek je opatien alternativou pro multimedialni prvek
zavisejici na ¢ase nebo audio popisem obsahu prezentovaného pomoci ptedtoceného videa.
Vyjimku tvofi pfipad, kdy je tento multimedialni prvek multimedialni alternativou textu a jako

takovy je také fadn€ oznacen.

Kritérium aspésnosti 1.2.4 Titulky (zivé)

Jak pochopit titulky (zivé)

Jak splnit titulky (zivé)

(Uroven AA)

Kazdé zivé audio, které je soucasti synchronizovan¢ho multimedialniho prvku, je opatieno

titulky.

Kritérium uspésnosti 1.2.5 Audio popis (piedtoceny)

Jak pochopit audio popis (pfedtoceny)

Jak splnit audio popis (pfedtoceny)

(Uroven AA)

Kazdé piedtocené video, které je soucasti synchronizovaného multimedialniho prvku,

je opatieno audio popisem.
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Kritérium aspéSnosti 1.2.6 Znakovy jazyk (predtoceny)

Jak pochopit znakovy jazyk (pfedtoceny)

Jak splnit znakovy jazyk (piedtodeny)

(Uroveit AAA)

Kazdy ptedtoceny audio zaznam, ktery je soucasti synchronizovaného multimedialniho

prvku, je opatien pieckladem do znakového jazyka.

AA

Kritérium aspésnosti 1.2.7 RozsiFeny audio popis (piedtoceny)

Jak pochopit rozsifeny audio popis (predtoceny)

Jak splnit rozsifeny audio popis (predtoéeny)

(Uroveit AAA)

Veskery predtoceny video obsah, ktery je soucasti synchronizovaného multimedialniho

prvku, se opatfuje rozsifenym audio popisem, nejsou-li pomlky na ptivodni audio stopé videa

dostate¢né, aby bylo mozné pomoci audio popisu video nalezité okomentovat.

Kritérium uspésnosti 1.2.8 Alternativa pro multimedialni prvky (predtocené)

Jak pochopit alternativu pro multimedialni prvky (pfedtoéené)

Jak splnit alternativu pro multimedidlni prvky (pfedtocené)

(Uroveit AAA)

Vsechny piedto¢ené synchronizované multimedialni prvky a vSechna piedto¢ena videa jsou

opatfena alternativou pro multimedidlni prvek zavisejici na Case.

Kritérium uspésnosti 1.2.9 Pouze audio (Zivé)

Jak pochopit pouze audio (zivé)

Jak splnit pouze audio (zivé)

(Uroveit AAA)

Kazdé ziveé prenasené audio je opatieno alternativou pro multimedialni prvek zavisejici na

Case, kterd poskytne ekvivalentni informaci pro Zivé pfenaSené audio.
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Pravidlo 1.3 Prizpusobitelné

Vytvoite obsah, ktery lze prezentovat vice zplisoby (napi. zjednoduseny vzhled), aniz by

pritom doslo ke ztraté informaci ¢i naruseni struktury.

Kritérium uspéSnosti 1.3.1 Informace a vzijemné vztahy

Jak pochopit informace a vzajemné vztahy

Jak splnit informace a vzdjemné vztahy

(Uroveti A)

Informace, strukturu a vzajemné vztahy sdélované prezentaci lze programové urcit nebo

jsou dostupné ve formé textu.

Kritérium dspésSnosti 1.3.2 Srozumitelné poradi

Jak pochopit srozumitelné poradi

Jak splnit srozumitelné poradi

(Uroveti A)

Jestlize ma potadi informaci, v némz jsou prezentovany, vliv na jejich srozumitelnost,

muze byt spravné potadi, v némz maji byt informace ¢teny, programoveé urceno.

Kritérium aspésnosti 1.3.3 Vlastnosti na zakladé smyslového vjemu

Jak pochopit vlastnosti na zakladé smyslového viemu

Jak splnit vlastnosti na zadkladé smyslového viemu

(Uroveii A)

Pokyny, jak chapat obsah a jak s nim spravné zachazet, nezavisi vyhradné na vlastnostech
zalozenych na smyslovém vnimani, které jednotlivé komponenty maji (napf. tvar, velikost,

optické umisténi orientace ¢i zvuk).

Poznamka: Pokud se jedna o pozadavky tykajici se barev, viz pravidlo 1.4.
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Kritérium uspéSnosti 1.3.4 Orientace

Jak pochopit orientaci

Jak splnit orientaci

(Uroven AA)

Obsah neomezuje zptisob zobrazeni nebo nevyzaduje operaci na jednu orientaci zobrazeni,

napiiklad na vySku nebo Siiku, pokud neni nezbytna konkrétni orientace zobrazeni.

Poznamka: Ptiklady, v nichz mize byt dilezitd konkrétni orientace zobrazeni,
jsou bankovni $ek, aplikace pro hru na klavir, diapozitivy pro projektor nebo obsah virtualni

reality, kde neni mozné pouzit dvoji orientaci zobrazeni.

Kritérium tdspésnosti 1.3.5 Urceni ucelu vstupu

Jak pochopit uréeni Gcelu vstupu

Jak splnit ureni ucelu vstupu

(Uroveit AA)
Ucel kazdého vstupniho pole, které shromazd’uje informace o uzivateli, miize byt

programové urcen, pokud:

e vstupni pole slouzi k tcelu urcenému v ¢asti Ucely vstupti soucasti uzivatelského

rozhrani; a
e o0bsah je implementovan za vyuziti technologii, které podporuji identifikaci

o¢ekavaného vyznamu vstupnich udaji formulare.

Kritérium aspéSnosti 1.3.6 Identifikace ucelu

Jak pochopit identifikaci ucelu

Jak splnit identifikaci ucelu

(Uroveit AAA)

V obsahu implementovaném pomoci znackovacich jazykl lze programové urCovat ucel

komponent, uzivatelskych rozhrani, ikon a jednotlivych oblasti.
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Pravidlo 1.4 RozliSitelné

Usnadnéte uzivatelim slySet a vidét obsah a odliSte poptedi od pozadi.

Kritérium aspésnosti 1.4.1 Pouzivani barev

Jak pochopit pouzivani barev

Jak splnit pouzivani barev

(Uroveti A)

Barva neni pouzivana jako jediny vizudlni prostfedek, slouzici k poskytnuti urcité
informace, k indikovani urcité akce, k vyjadieni pozadavku na odezvu ¢i k odliSeni ur¢itého

vizualniho prvku.

Poznamka: Toto kritérium pfistupnosti se tykd specidln€ vnimani barev. Ostatnimi formami
vnimani se zabyva Pravidlo 1.3 véetné programového ptistupu k barvam a ostatnim vizualnim

formam prezentace.

Kritérium aspéSnosti 1.4.2 Ovladani audia

Jak pochopit ovladéani audia

Jak splnit ovladani audia

(Uroveii A)
Jestlize se na internetové strance automaticky spusti pfehrdvani audia na del§i dobu
nez tfi sekundy, je k dispozici mechanismus, ktery umozni audio pozastavit ¢i zcela zastavit

nebo je k dispozici mechanismus, ktery umozni ovladat hlasitost nezavisle na celkové hlasitosti

systému.

Poznamka: Vzhledem ktomu, ze jakykoliv obsah, ktery nespliiuje toto kritérium
uspeésnosti, mize naruSit schopnost uZivatele pouzivat celou stranku, musi veSkery obsah
na internetové strance spliovat toto kritérium uspésnosti (bez ohledu na to, zda se pouziva

ke splnéni jinych kritérii uspésnosti), viz Pozadavek na shodu 5: Zakaz ruseni.
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Kritérium dspésnosti 1.4.3 Miniméalni kontrast

Jak pochopit minimdalni kontrast

Jak splnit minimalni kontrast

(Uroveit AA)

Vizualni podoba textu a textu ve form¢ obrazku ma kontrastni pomér minimalné 4,5:1.
Vyjimku tvofi nasledujici ptipady:

o Texty psané velkym pismem: Texty psané velkym pismem C¢i texty tohoto typu

prezentované ve form¢ obrazku maji kontrastni pomér minimaln¢ 3:1.

o Texty, které se nahodou staly soucasti prezentace a nejsou pro ni relevantni: texty
nebo texty ve formé obrazku, které jsou soucasti neaktivniho prvku uzivatelského
rozhrani, texty majici pouze dekorativni ucel, texty, které nejsou viditelné zadnému
uzivateli nebo texty, které jsou soucasti obrazku, s nimz vyznamoveé nesouvisi, nemusi
spliovat zadné pozadavky tykajici se kontrastu.

o Logotypy: Text, ktery je soucCasti loga nebo nazvu firmy ¢i produktu, nepodléha

zadnym pozadavklim na minimalni kontrast.

Kritérium uspéSnosti 1.4.4 Zména velikosti textu

Jak pochopit zménu velikosti textu

Jak splnit zménu velikosti textu

(Uroveii AA)
S vyjimkou titulkt a textd ve formé obrazkd muiize byt text zvétSen bez pouziti asistivnich

technologii az o 200 %, aniz by doslo ke ztrat¢ obsahu ¢i poruseni funk¢nosti.

Kritérium aspéSnosti 1.4.5 Text ve formé obrazku

Jak pochopit text ve formé obrizku

Jak splnit text ve formé obrazku

(Uroven AA)
Jestlize technologie, které byly pouzity, umoziuji vizualni znazornéni, pak se doporucuje

radéji pouzit textovy format nez text ve forme obrazku. Vyjimku tvoii nasledujici ptipady:

18


https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/contrast-minimum.html
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#contrast-minimum
http://blindfriendly.cz/wcag20-unofficial/Overview.html#contrast-ratiodef
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/resize-text.html
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#resize-text
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/images-of-text
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#images-of-text

@ ®

o0 ee

eee oo

seee eoeee MINISTERSTVO VNITRA

000000000 (5KE REPUBLIKY

0o000O0OGOOS
A X X XN R X X N

o Prizpisobitelny: Obraz textu je mozné vizualné piizptisobit pozadavkim uzivatele.
e Zasadni: Zpusob, jakym je urity text prezentovan, ma zasadni vliv na sd€lovanou

informaci.

Poznamka: Logotypy (text, ktery je soucasti loga nebo nazvu firmy ¢i produktu),

se povazuji za zasadni.

Kritérium aspésnosti 1.4.6 ZvySeny kontrast

Jak pochopit zvvSeny kontrast

Jak splnit zvy$eny kontrast

(Uroveit AAA)

Graficky znazornény text ¢i text prezentovany ve formé& obrazku maé kontrastni pomér

minimalné 7:1. Vyjimku tvoii nasledujici ptipady:

e Texty psané velkym pismem: Texty psané velkym pismem ¢i texty tohoto typu
prezentované ve form¢ obrazku maji kontrastni pomér minimaln¢ 4,5:1;

o Texty, které se nahodou staly soucasti prezentace a nejsou pro ni relevantni: texty
nebo texty v obrazku, které jsou soucasti neaktivniho prvku uzivatelského rozhrani,
texty majici pouze dekorativni Gcel, texty, které nejsou viditelné Zadnému uZivateli nebo
texty, které jsou soucasti obrazku, s nimz vyznamove nesouvisi, nemusi spliiovat Zadné
pozadavky tykajici se kontrastu.

o Logotypy: Text, ktery je souasti loga nebo nazvu firmy ¢i produktu, nepodléha

zadnym pozadavklim na minimalni kontrast.

Kritérium uspésnosti 1.4.7 Tlumeny nebo Zadny podkresovy zvuk

Jak pochopit tlumeny nebo zadny podkresovy zvuk

Jak splnit tlumenv nebo zadnv podkresovy zvuk

(Uroveit AAA)

Pro piipad, Ze obsah tvofi pouze ptredtocené audio, které (1) obsahuje mluvené slovo
v popiedi jako hlavni slozku, (2) neni zvukovou variantou kodu CAPTCHA ¢i zvukovym
logem, (3) neni hlasovou slozkou hudebniho projevu jako je zp&v nebo rap, plati alespon jedna

Z nasledujicich mozZnosti:
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o Bez podkresu: Audio neobsahuje zadné podkresové zvuky.
e Moznost vypnuti: Podkresové zvuky mohou byt vypnuty.
e 20 dB: Podkresové zvuky jsou alespon o 20 decibeld niz§i neZ mluvena informace

Vv popiedi. Vyjimku tvofi obcasné zvuky netrvajici déle nez dvé sekundy.

Poznamka: Z definice jednoho decibelu vyplyva, ze podkresovy zvuk bude zhruba ctytikrat

ti$81 nez mluvena informace v poptedi.

Kritérium Gspésnosti 1.4.8 Vizualni znazornéni

Jak pochopit vizudlni znazornéni

Jak splnit vizualni zndzornéni

(Uroveit AAA)
Pro vizualni znazornéni textovych bloku je k dispozici mechanismus, ktery umoziuje

dosazeni téchto cilu:

1. Barvy popiedi a pozadi si mize zvolit uzivatel.

2. Sitka fadku neni vétsi nez 80 znakd, v piipadé obrazkového pisma (&instina, japonstina,
korejstina) neobsahuje vic nez 40 glyfi.

3. Text neni zarovnan do bloku (s levym i pravym okrajem).

4. Radkovani v ramci odstavcil je V intervalu alespon 1,5. Mezery mezi odstavci jsou pak
alespon 1,5 krat vétsi nez fadkovani pouzité v ramci odstavca.

5. Velikost textu miize byt zménéna bez pomoci asistivnich technologii az o 200 %
takovym zpiisobem, ktery nevyzaduje, aby uzivatel posouval text vodorovng, chce-li si

precist cely fadek v maximalizovaném okné.

Kritérium aspésSnosti 1.4.9 Text ve formé obrazku (bez vyjimek)

Jak pochopit text ve formé obrizku (bez vyjimek)

Jak splnit text ve formé obrazku (bez vviimek)

(Uroveit AAA)

Text ve form¢ obrazku se pouziva jen v piipadé, ze slouzi k Cisté dekorativnim ucelim nebo
tehdy, jestlize zplsob, jakym je urCity text prezentovdn, ma zdsadni vliv na sdélovanou

informaci.
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Poznamka: Logotypy (text, ktery je soucasti loga nebo nazvu firmy ¢i produktu),

se povazuji za zasadni.

Kritérium uspésnosti 1.4.10 Pieformatovani (reflow)

Jak pochopit preformatovani (reflow)

Jak splnit preformatovani (reflow)

(Uroven AA)

Obsah mize byt prezentovan bez ztraty informaci nebo funkci a bez nutnosti posouvani

textu ve dvou rozmérech pro:

e vertikdlni posouvani obsahu v Sifce odpovidajici 320 CSS pixelq,

e horizontalni posouvani obsahu ve vysce 256 CSS pixeli.

Poznamka: 320 pixeli CSS je ekvivalent prvotni §itky oblasti zobrazeni 1280 CSS pixeld
pii 400% pfiblizeni. U internetového obsahu, ktery je navrZzen pro horizontalni posouvani
(napt. s vertikalnim textem), je 256 CSS pixelt ekvivalentem pro prvotni vySku oblasti

zobrazeni 1024 pixeld pii 400% ptiblizeni.

Poznamka: Mezi ptiklady obsahu, ktery vyzaduje dvojrozmérné rozlozeni, patii obrazky,
mapy, diagramy, video, hry, prezentace, tabulky s tidaji a rozhrani, pii kterych je tieba pii praci

s obsahem zachovat panely nastroju.

Kritérium uspéSnosti 1.4.11 Netextovy kontrast

Jak pochopit netextovy kontrast

Jak splnit netextovy kontrast

(Urovent AA)
Vizuélni zobrazeni nasledujicich prvkii ma kontrastni pomér alesponi 3:1 vii€i sousednim

barvam:

e Komponenty uZivatelského rozhrani: Vizudlni informace, které se pouzivaji
Kk oznaceni stavi a hranic prvkil uzivatelského rozhrani, s vyjimkou neaktivnich prvki,

nebo pokud vzhled urcuje piistupovy prostiedek (user agent) a neupravuje ho autor.
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e Grafické objekty: Casti grafiky potfebné k porozuméni obsahu, s vyjimkou piipadd,

kdy je konkrétni grafickd prezentace dilezita pro vyjadieni informace.

Kritérium uspéSnosti 1.4.12 RozloZeni textu

Jak pochopit rozlozeni textu

JakK splnit rozlozeni textu

(Uroven AA)
Pokud se v obsahu implementovaném pomoci znackovacich jazykul, které podporuji

nasledujici vlastnosti stylu textu, nastavi vSechny nasledujici funkce a nezméni se zadna jina

vlastnost stylu, nedojde ke ztrat¢ obsahu ani funk&nosti:

e Vyska fadku (fadkovani) minimaln¢€ na 1,5 nasobek velikosti pisma;
e Rozte¢ mezi odstavci minimalné na dvojnasobek velikosti pisma;
e Rozte¢ pisma (sledovani) minimalné na 0,12 ndsobek velikosti pisma;

e Rozte¢ mezi slovy minimalné na 0,16 nasobek velikosti pisma.

Vyjimka: Lidské jazyky a pisma, které nevyuzivaji jednu nebo vice téchto vlastnosti stylu
textu v psaném textu, se mohou pouzivat pouze s vlastnostmi, které existuji pro danou

kombinaci jazyka a pisma.

Kritérium uspé$nosti 1.4.13 Obsah p¥i pirechodu mysi nebo fokusu klavesnice

Jak pochopit obsah pii pfechodu mysi nebo fokusu kldvesnice

Jak splnit obsah pfi pfechodu mys$i nebo fokusu klavesnice

(Uroven AA)

Pokud nastaveni a nasledné odsunuti kurzoru mysi, nebo presun fokusu klavesnice zobrazi

dalsi obsah, ktery se poté skryje, pak plati nasledujici:

e Moznost skryt: K dispozici je mechanismus pro skryti dodatecného obsahu bez
piesunu kurzoru nebo fokusu klavesnice, pokud dodatecny obsah neinformuje o vstupni
chybé nebo nezakryva ¢i nenahradi jiny obsah;

e Moznost zobrazeni pii prechodu mysi: Jestlize kurzor mysi mize spustit zobrazeni
dalsiho obsahu, pak je kurzor mysi mozné pfesunout na dodate¢ny obsah, aniz by tento

obsah zmizel.
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e NeprerusSeny: Dodatecny obsah zistane viditelny, dokud se neodstrani spoustéci prvek
ve form¢& kurzoru mysi nebo fokusu klavesnice, dokud ho uzivatel neskryje nebo pokud

jiz nejsou jeho informace platné.

Vyjimka: Vizualni zobrazeni dodatecného obsahu kontroluje uzivatelsky agent a autor

ho neupravuje.

Poznamka: Mezi piiklady dodatecného obsahu, ktery kontroluje uzivatelsky agent, patii

Vv prohlizeci popisy prvki vytvofené pomoci HTLM atributu title.

Poznémka: Ptikladem dodatecného obsahu, na které se vztahuje toto kritérium, jsou vlastni
popisy prvki, podfizena menu a jind nemodalni vyskakovaci okna, které se zobrazuji pfi

prechodu mysi nebo fokusu klavesnice.

Princip €. 2: Ovladatelnost

Ovladatelnost je druhym principem metodiky WCAG 2.1. Smyslem tohoto principu
je zajistit, aby vSechny soucasti uzivatelského rozhrani a vSechny navigacni prvky byly

ovladatelné.

Pravidlo 2.1 Pristupnost z klavesnice

Zajistéte, aby vSechny funkce byly dostupné z klavesnice.

Kritérium aspésnosti 2.1.1 Klavesnice

Jak pochopit klavesnici

Jak splnit klavesnici

(Uroveti A)
Vsechny funkce obsahu je mozné ovladat pres rozhrani klavesnice, aniz by bylo nutné
jednotlivé stisky klaves zvlasté Casovat, vyjimku tvoii ptipad, kdy vstup dané funkce reaguje

na zpusob pohybu pii zadavani a jeho prab¢h.
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Poznamka 1: Tato vyjimka se vztahuje na zdkladni funkce, nikoli na techniku zadévani.
Napiiklad jestlize je pouzito k zadavani textu pismo psané rukou, pak technika zadavani

(rukopis) vyzaduje vstup, ktery reaguje na pohyb, ale zakladni funkce (textovy vstup) uz ne.

Poznamka 2: Toto doporuceni nezakazuje a neodrazuje 0d moznosti pouzivat mys jako

vstupni zafizeni ¢i jiné zpusoby vstupu, je-li zachovana mozZnost obsluhy z klavesnice.

Kritérium usp&nosti 2.1.2 Zadna past na klavesy

Jak pochopit zddna past na klavesy

Jak splnit zadna past na klavesy

(Urovei A)

Jestlize je pomoci rozhrani klavesnice mozné piesunout fokus na ur€ity prvek na strance,
pak se presun fokusu z tohoto prvku dé uskute¢nit pouze pomoci rozhrani klavesnice. Pokud je
tteba pro tento ucel pouzit jiné klavesy nez jsou klavesy se Sipkami, tabulatory s nezménénou
funkei nebo jiné standardni metody pouzivané pro navrat, je uzivatel o tomto zptisobu presunu

fokusu poucen.

Poznamka: Vzhledem ktomu, ze jakykoliv obsah, ktery nespliiuje toto kritérium
uspésnosti, mize narusit schopnost uzivatele pouzivat celou stranku, musi veskery obsah
na internetové strance spliiovat toto kritérium uspé&Snosti (bez ohledu na to, zda se pouziva

ke spInéni jinych kritérii uspésnosti), viz Pozadavek na shodu 5: Zakaz ruSeni.

Kritérium aspésSnosti 2.1.3 Klavesnice (bez vyjimek)

Jak pochopit kldvesnici (bez vvjimek)

Jak splnit klavesnici (bez vyiimek)

(Uroveii AAA)

Vsechny funkce obsahu je mozné obsluhovat ptes rozhrani klavesnice, aniz by bylo nutné

jednotlivé stisky klaves zvlasté ¢asovat.
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Kritérium aspéSnosti 2.1.4 Jednoznakové klavesové zkratky

Jak pochopit jednoznakové klavesové zkratky

Jak splnit jednoznakové klavesové zkratky

(Uroveti A)
Pokud klavesova zkratka implementovana do obsahu pouziva pouze pismeno (véetné
velkych a malych pismen), interpunkéni znaménko, Cislici nebo znak ptedstavujici symbol,

pak plati alespon jedna z nasledujicich mozZnosti:

e Moznost vypnout: K dispozici je mechanismus pro vypnuti zkratky;

e Piemapovani: K dispozici je mechanismus pfemapovani zkratky tak, aby bylo mozné
pouzit jednu nebo vice netisknutelnych klaves (napft. Ctrl, Alt, atd.);

e Aktivni pouze pri fokusu: Klavesova zkratka pro komponentu uzivatelského rozhrani

je aktivni pouze tehdy, kdyz je na této komponenté fokus klavesnice.

Pravidlo 2.2 Dostatek ¢asu

Poskytnéte uzivateli dostatek Casu k precteni a k praci s obsahem.

Kritérium aspés$nosti 2.2.1 Nastavitelné ¢asovani

Jak pochopit nastavitelné asovani

Jak splnit nastavitelné ¢asovani

(Uroveti A)
Pro kazdy casovy limit, ktery je nastaven obsahem, plati alespoii jeden z nasledujicich

bodu:

e Moznost vypnuti: Uzivate]l mad moznost vypnout casovy limit dfive, nez se s nim setka;
nebo

e Moznost nastaveni: UZivatel ma moznost Casovy limit nastavit diive, nez se S nim
setkd, v rozmezi alespoil desetkrat vétSim nez je standardni nastaveni limitu; nebo

o MoZnost prodlouZzeni: Uzivatel obdrzi varovani diive, nez asovy limit vyprsi a ziska
miniméln¢ 20 sekund na prodlouzeni ¢asového limitu za pouziti jednoduché akce
(napf. stisknutim mezerniku). UzZivateli je ddna moznost prodlouzit ¢asovy limit alespon

desetkrat; nebo
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Vyjimka pro realny ¢as: Casovy limit je nutnou soucasti udalosti probihajici v redlném
Case (napf. aukce) a neni mozné poskytnout jinou alternativu pro ¢asovy limit; nebo
Vyjimka, kdy ma ¢asové omezeni zasadni vyznam: Casovy limit ma zasadni vyznam
pro danou ¢innost a jeho prodlouzenim by byl vyznam ¢innosti znehodnocen; nebo

Vyjimka pro limit del§i neZ 20 hodin: Casovy limit je del$i nez 20 hodin.

Poznamka: Toto kritérium uspéSnosti pomaha zarucit, ze uzivatel bude mit dostatek Casu

na dokonceni ukold, aniz by se obsah ¢i kontext neocekdvané zménil v dusledku casového

limitu.

Toto kritérium uspésnosti by mélo byt zvazeno ve spojeni S kritériem uspésnosti 3.2.1,

které stanovi omezeni na zmény obsahu nebo kontextu v dusledku ¢innosti uzivateld.

Kritérium aspéSnosti 2.2.2 Pauza, zastaveni, skryti

Jak pochopit pauza, zastaveni, skryti

Jak splnit pauza, zastaveni, skryti

(Urovei A)

Pro vSechny informace, které se pohybuji, blikaji, roluji nebo se automaticky aktualizuji,

plati v§echny nasledujici skute¢nosti:

Presouvani, blikani, rolovani: Pro kazdy pohybujici se, blikajici ¢i rolujici obsah,
ktery se: (1) spousti automaticky, (2) objevuje na delsi dobu nez 5 sekund, (3) zobrazuje
paralelné s jinym obsahem, existuje mechanismus, ktery umoziuje uzivateli zvolit
pauzu, zastaveni nebo skryti téchto informaci. Vyjimku tvoii ptipad, kdy ma pohyb,
blikani nebo rolovani zdsadni vyznam pro ¢innost, jejiz je soucasti; a

Automatické aktualizovani: Pro kazdy automaticky se aktualizujici obsah, ktery se (1)
spousti automaticky, (2) zobrazuje paralelné s jinym obsahem, existuje mechanismus,
kterym uzivatel mize pozastavit, zastavit, skryt nebo ovladat frekvenci aktualizace.
Vyjimku tvoii piipad, kdy méa automatické aktualizovani zasadni vyznam pro ¢innost,

jejiz je soucasti.

Poznamka: Pozadavky tykajici se kmitajictho nebo blikajiciho obsahu naleznete

v Pravidle 2.3.
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Poznamka: Vzhledem Ktomu, ze jakykoliv obsah, ktery nespliiuje toto kritérium
uspesnosti, miize narusit schopnost uzivatele pouzivat celou stranku, musi veskery obsah
na internetové strance spliovat toto kritérium uspéSnosti (bez ohledu na to, zda se pouziva

ke spInéni jinych kritérii ispéSnosti), viz Pozadavek na shodu 5: Zakaz ruSeni.

Poznamka: U obsahu, ktery pravideln¢ aktualizuje software, nebo ktery se pfenasi
prostiednictvim ptistupovych prostiedkli (user agent), se nevyzaduje, aby klient uchovaval
nebo zobrazoval informace, které byly vytvofeny nebo pfijaty mezi zaCitkem pauzy
a obnovenim prezentace, protoze to nemusi byt technicky mozné a v mnoha situacich

by to mohlo byt zavadgjici.

Poznamka: Animace, ktera se zobrazuje jako soucast faze nacitani obsahu nebo béhem
podobné situace, lze povazovat za nezbytnou, pokud béhem této faze nema zadny uzivatel
moznost interakce, a pokud absence jakéhokoliv ukazatele pribc¢hu by mohla u uzivateli
vyvolat zmatek nebo zpusobit, Ze by nabyli dojem, Ze obsah byl zmrazen nebo se zhroutil.
Kritérium usp&nosti 2.2.3 Zadné ¢asovani

Jak pochopit zadné ¢asovani

Jak splnit zadné ¢asovani

(Uroveit AAA)

Casovani neni zasadni soucasti udalosti nebo aktivity prezentované obsahem, s vyjimkou
neinteraktivnich synchronizovanych multimedidlnich prvka a udélosti probihajicich v realném

case.

Kritérium aspésnosti 2.2.4 Preruseni

Jak pochopit pieruseni

Jak splnit pieruSeni

(Uroveit AAA)

Uzivatel miize odlozit nebo potlacit preruseni, s vyjimkou pteruseni, které si vyzadala

naléhava situace.
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Kritérium uspéSnosti 2.2.5 Aktualizace zabezpeceného obsahu

Jak pochopit aktualizaci zabezpeceného obsahu

Jak splnit aktualizaci zabezpeceného obsahu

(Uroveit AAA)
Jestlize doba pro praci se zabezpeCenym obsahem vyprSi, mize uzivatel pokracovat

po opétovné autentizaci ve své ¢innosti bez ztraty dat.

Kritérium uspé&nosti 2.2.6 Casové limity

Jak pochopit ¢asové limity

Jak splnit ¢asové limity

(Uroveit AAA)

Uzivatelé jsou upozornéni na trvani jakékoli uzivatelovy necinnosti, kterd by mohla
zpusobit ztratu dat, S vyjimkou piipadd, kdy se udaje zachovaji po dobu delsi nez 20 hodin,
I kdyz uzivatel nic neprovede.

Poznamka: Zasady ochrany osobnich udajli mohou vyzadovat vyslovny souhlas uZivatele
diive, nez byla identifikace uZivatele ovéfena a nez se uchovaji daje o uzivateli. V piipadech,
kdy je uzivatel nezletily, nelze ve vétsing jurisdikci, zemich nebo regionech vyzadat jeho
vyslovny souhlas. Jako pfistup ke splnéni tohoto kritéria uspéSnosti se pii posuzovani

zachovani udaji doporucuje konzultace s odborniky na ochranu soukromi a pravnim poradcem.

Pravidlo 2.3 Zachvaty a fyzické reakce

Vynechejte z prezentace takové prvky, u nichZ je znamo, Ze mohou vyvolat zachvat.

Kritérium aspésnosti 2.3.1 T¥i zablesky nebo podprahové blikani

Jak pochopit tfi zablesky nebo podprahové blikani

Jak splnit ti'i zdblesky nebo podprahové blikani

(Uroveti A)

Internetové stranky neobsahuji Zadné prvky, které by blikaly vice nez tfikrat za sekundu,
nebo by tento zablesk byl pod béznym prahem obecné stanovenym pro zablesk a pod prahem

stanovenym pro Cerveny zablesk.
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Poznamka: Vzhledem Kktomu, Ze jakykoliv obsah, ktery nesplfiuje toto kritérium
uspesnosti, miize narusit schopnost uzivatele pouzivat celou stranku, musi veskery obsah
na internetové strance spliovat toto kritérium uspésnosti (bez ohledu na to, zda se pouziva

ke spInéni jinych kritérii ispésnosti), viz Pozadavek na shodu 5: Zakaz ruSeni.

Kritérium uspésnosti 2.3.2 TFi zablesky

Jak pochopit tii zablesky

Jak splnit tii zablesky

(Uroveir AAA)

ro~vr

Internetové stranky neobsahuji zadné prvky, které by blikaly vice nez tiikrat za sekundu.

Kritérium uspéSnosti 2.3.3 Animace z interakci

Jak pochopit animace z interakci

Jak splnit animace z interakci

(Urovenn AAA)

Animace pohybu vyvolana interakci mize byt zakazana, pokud neni zasadni pro zajisténi

funkénosti nebo vyjadieni informaci.

Pravidlo 2.4 Snadna navigace

Usnadnéte uzivatelim navigaci, Vyhledavani konkrétniho obsahu a uréovani aktudlni

pozice.

Kritérium aspésnosti 2.4.1 Preskoc¢ bloky

Jak pochopit piesko¢ bloky

Jak splnit piesko¢ bloky

(Uroveti A)

Uzivatel ma kdispozici mechanismus, ktery umoziuje pieskocit bloky obsahu,

které se opakované objevuji na vice internetovych strankach.
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Kritérium dspéSnosti 2.4.2 Kazda stranka ma titulek

Jak pochopit kazd4 stranka ma3 titulek

Jak splnit kazda strdnka ma titulek

(Uroveti A)

Internetové stranky maji titulek, ktery popisuje jejich téma nebo tucel.

Kritérium uspésnosti 2.4.3 Poradi prochazeni prvki

Jak pochopit potadi prochizeni prvki

Jak splnit pofadi prochazeni prvku

(Uroveti A)

Je-li mozné prochdzet internetovou stranku postupné a navigaéni sekvence ovliviuji
vyznam nebo funk¢nost obsahu, pak ziskavaji prvky fokus v pofadi, které zachovava smysl

a funkénost.

Kritérium usp&nosti 2.4.4 Utel odkazu (v Kontextu)

Jak pochopit tcel odkazu (v kontextu)

Jak splnit cel odkazu (v kontextu)

(Uroveti A)
Ugel kazdého odkazu miize byt uréen pouze ze samotného textu odkazu nebo z textu odkazu
spolu s jeho programové urcenym kontextem. Vyjimku tvofi pfipad, kdy je ucel odkazu pro

uzivatele obecné nejednoznacny.

Kritérium aspéSnosti 2.4.5 Vice zpisobi

Jak pochopit vice zptisobu

Jak splnit vice zpusobu

(Urovent AA)
UZzivatel ma k dispozici vice nez jeden zpusob, jak mezi strdnkami internetové prezentace

nalézt konkrétni poZadovanou internetovou stranku. Vyjimku tvoii ptipad, kdy je tato stranka

vysledkem urcitého procesu nebo slouzi k jeho vykonani.
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Kritérium uspésnosti 2.4.6 Nadpisy a popisky

Jak pochopit nadpisy a popisky

Jak splnit nadpisy a popisky

(Uroveit AA)

Nadpisy a popisky odpovidaji svému téelu nebo tématu.

Kritérium uspésnosti 2.4.7 Viditelné zaméreni (fokus)

Jak pochopit viditelné zaméreni (fokus)

Jak splnit viditelné zaméieni (fokus)

(Uroven AA)

Kazdé uzivatelské rozhrani ovladané pomoci klavesnice nabizi rezim provozu, v némz

je viditelny indikator fokusu klavesnice.

Kritérium Gspésnosti 2.4.8 Aktualni pozice

Jak pochopit aktudlni pozici

Jak splnit aktudlni pozici

(Uroveit AAA)

Uzivatel ma k dispozici informaci o své aktudlni pozici v rdmci souboru internetovych

stranek.

Kritérium usp&nosti 2.4.9 Utel odkazu (pouze z textu odkazu)

Jak pochopit uc¢el odkazu (pouze z textu odkazu)

Jak splnit el odkazu (pouze z textu odkazu)

(Uroveit AAA)

K dispozici je mechanismus, ktery umozinuje identifikaci ucelu kazdého odkazu
ze samotného popisku odkazu. Vyjimku tvoii pfipad, kdy je ucel odkazu pro uzivatele obecné

nejednoznacny.
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Kritérium dspésnosti 2.4.10 Zahlavi jednotlivych ¢asti

Jak pochopit zahlavi jednotlivych ¢asti

Jak splnit zahlavi jednotlivych &asti

(Uroveit AAA)

Zahlavi jednotlivych ¢asti se pouzivaji k usporadani obsahu.

Poznamka:: Pojem ,,zahlavi“ se pouziva ve svém obecném smyslu a obsahuje veskeré

prostiedky slouzici k logickému strukturovani obsahu jako napt. nadpisy apod.

Poznamka: Toto kritérium uspé&Snosti zahrnuje ¢lenéni textu, nikoli ¢lenéni jednotlivych
prvkl uzivatelského rozhrani. Soucasti uzivatelského rozhrani jsou zahrnuty v kritériu

uspésnosti 4.1.2.

Pravidlo 2.5 Vstupni metody

Usnadiiuje uZivatelim ovladani funkci prostfednictvim rtiznych vstupti mimo klavesnice.

Kritérium uspés$nosti 2.5.1 Gesta (ukazateli)

Jak pochopit gesta (ukazatel)

Jak splnit gesta (ukazatelt)

(Uroveti A)

Vsechny funkce, které se obsluhuji viceCetnymi gesty nebo gesty zalozenymi na trase,
je mozné ovladat jednobodovym gestem bez gesta zaloZzeného na trase, pokud neni viceCetné

gesto nebo gesto zaloZené na trase zasadni.

Poznamka: Tento pozadavek se vztahuje na internetovy obsah, ktery interpretuje ukony
ukazatele (to se netyka ukond, které jsou potiebné pro ovladani ptistupovych prostiedkl nebo

asisten¢nich technologif).

32


https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/section-headings.html
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#section-headings
http://blindfriendly.cz/wcag20-unofficial/#ensure-compat-rsv
http://blindfriendly.cz/wcag20-unofficial/#ensure-compat-rsv
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/pointer-gestures.html
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#pointer-gestures

[ ®

o0 oo

0o oo

seee eoeee MINISTERSTVO VNITRA
se00000006 CESKE REPUBLIKY
e00000000

TIII

Kritérium aspéSnosti 2.5.2 ZruSeni gesta

Jak pochopit zruSeni gesta

Jak splnit zru$eni gesta

(Uroveti A)
Pro funkci, kterou lze ovladat pomoci jednobodového gesta, plati alesponi jedna

Z nasledujicich podminek:

e Zadna udalost stisknuti (DOWN): K provedeni jakékoliv &asti funkce se nepouziva
74dn4 udélost stisknuti ukazatele;

e MozZnost zrusit nebo vratit zpét: Funkce je dokoncena po udalosti uvolnéni ukazatele
(UP) ak dispozici je mechanismus pro pieruseni funkce pied dokoncenim nebo pro
zruseni funkce po dokonceni;

e Zvraceni udalosti uvolnéni (UP): Udalost uvolnéni ukazatele (UP) zvrati jakykoliv
vysledek piedchozi udélosti stisknuti (DOWN));

e Zasadni: Dokonceni funkce v udalosti stisknuti (DOWN) je zasadni.

Poznamka: Funkce, které emuluji klavesnici nebo numerickou klavesnici, se povazuji za

zasadni.

Poznamka: Tento pozadavek se vztahuje na internetovy obsah, ktery interpretuje tkony
ukazatell (to se netyka tkont, které jsou potiebné pro ovladani ptistupovych prostiedkli nebo

asistivnich technologif).

Kritérium uspés$nosti 2.5.3 Popisek v nazvu

Jak pochopit popisek v ndzvu

Jak splnit popisek v ndzvu

(Uroveti A)
V prvcich uzivatelského rozhrani s popisky, které obsahuji text nebo text ve formé obrazk,

obsahuje nazev text, ktery je zobrazen vizualné.

Poznamka: Nejlepsi praxi je mit text popisku na zac¢atku nazvu.

33


https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/pointer-cancellation.html
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#pointer-cancellation
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=cs&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.w3.org/TR/WCAG21/&xid=25657,15700023,15700124,15700186,15700190,15700201,15700237,15700242,15700248&usg=ALkJrhhmMBa6uCGlXLLwjNBBb5nRFvsAAA#dfn-functionality
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/label-in-name.html
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/#label-in-name

@ ®

o0 ee

eee oo

seee eoeee MINISTERSTVO VNITRA

000000000 (5KE REPUBLIKY

0o000O0OGOOS
A X X XN R X X N

Kritérium aspésnosti 2.5.4 Ovladani pohybu

Jak pochopit ovladani pohybu

Jak splnit ovlddani pohybu

(Uroveti A)
Funkce, kterou Ize ovladat pohybem zafizeni nebo pohybem ze strany uzivatele, mize byt

také ovladana prvky uzivatelského rozhrani a reakce na pohyb muze byt zablokovana, aby se

zabranilo ndhodnému spusténi, s vyjimkou nésledujicich ptipadi:

e Podporované rozhrani: Pohyb se pouziva k ovladani funkce prostfednictvim rozhrani
podporou zptistupnéni;
e Zasadni: Pohyb je zasadni pro funkci a jeho zablokovani by zrusilo platnost dané

¢innosti.

Kritérium uspéSnosti 2.5.5 Velikost cile

Jak pochopit velikost cile

Jak splnit velikost cile

(Uroveit AAA)
Velikost cile pro vstupy ukazatele je nejméné 44 x 44 CSS pixeli, s vyjimkou nasledujicich
pripadii:
e Ekvivalent: Cil je k dostupny prostiednictvim ekvivalentniho odkazu nebo ovladaciho
prvku na stejné strance, kterd ma nejméné 44 x 44 CSS pixeli,
e Vlozeny: Cil se nachazi ve vété nebo v textovém bloku;
e Ovladani uzivatelského agenta: Velikost cile urCuje ptistupovy prostiedek a autor
Ji neméni;

e Zasadni: Zvlastni zobrazeni cile je pro poskytovani informaci zasadni.
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Kritérium aspés$nosti 2.5.6 SoubéZné vstupni mechanismy

Jak pochopit soubézné vstupni mechanismy

Jak splnit soub&Zné vstupni mechanismy

(Uroveit AAA)

Internetovy obsah neomezuje pouziti vstupnich modalit, které jsou k dispozici na platformé,
s vyjimkou ptipadd, kdy je toto omezeni zasadni, potiebné k zajisténi bezpecnosti obsahu nebo

se vyzaduje pro zajisténi respektovani uzivatelskych nastaveni.

Princip ¢. 3: Srozumitelnost

Tretim principem je srozumitelnost. Jeho cilem je zajistit, aby informace a ovladani
uzivatelského rozhrani byly pro uZivatele srozumitelné. Princip obsahuje tfi pravidla,

ktera se zabyvaji Citelnosti textového obsahu, intuitivnim ovladanim a pomoci pii zadavani dat.

Pravidlo 3.1 Citelné

Zajistéte, aby textovy obsah byl Citelny a srozumitelny.

Kritérium aspésnosti 3.1.1 Jazyk stranky

Jak pochopit jazyk stranky

Jak splnit jazyk stranky

(Uroven A)

Vychozi jazyk (= fe¢, nikoli programovaci) kazdé internetové stranky Ize programové urcit.

Kritérium aspéSnosti 3.1.2 Jazyk jednotlivych ¢asti

Jak pochopit jazyk jednotlivych ¢asti

Jak splnit jazvk jednotlivych &4sti

(Uroveit AA)
Jazyk (= fec, nikoli programovaci) kazdé pasaze nebo fraze v obsahu mtze byt programoveé

urcen. Vyjimku tvofi vlastni jména, technické terminy, slova neurcitého jazykového ptiivodu

a zavedené fraze nebo slova majici vyznam v ramci svého nejbliz§iho kontextu.
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Kritérium dspésnosti 3.1.3 Neobvykla slova

Jak pochopit neobvykla slova

Jak splnit neobvykl4 slova

(Uroveit AAA)

K dispozici je mechanismus, ktery slouzi k nalezeni konkrétnich definic slov nebo frazi

pouzivanych neobvyklym zptisobem nebo ve specifickém kontextu, véetné idiomil a zargoni.

Kritérium aspésnosti 3.1.4 Zkratky
Jak pochopit zkratky

Jak splnit zkratky

(Uroven AAA)

K dispozici je mechanismus, ktery slouzi k nalezeni rozsifené formy nebo vyznamu

zkratek.

Kritérium dspésnosti 3.1.5 Ctenaiska urovei

Jak pochopit ¢tenarskou uroven

Jak splnit étenaiskou tiroven

(Uroveit AAA)

Jestlize text vyzaduje pokrocilejsi schopnost ¢teni nez je tirovent druhého stupné zékladniho
vzdélani, poskytne se doplikovy obsah po odstranéni vlastnich jmen a nazvi nebo verze,
ktera nevyzaduje vysSi Ctendiskou schopnost, nez ktera odpovida trovni druhého stupné

zakladniho vzdélani.

Kritérium aspésSnosti 3.1.6 Vyslovnost

Jak pochopit vyslovnost

Jak splnit vyslovnost

(Urovenn AAA)

K dispozici je mechanismus, ktery slouzi kurceni konkrétni vyslovnosti slov,

jejichz vyznam byl v kontextu bez poznani vyslovnosti nejednoznacny.
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Pravidlo 3.2 Intuitivni

Zajistéte, aby byl vzhled a ovladani internetovych stranek intuitivni.

Kritérium aspésnosti 3.2.1 Zaméieni (fokus)

Jak pochopit zaméfeni (fokus)

Jak splnit zamé&ieni (fokus)

(Uroveii A)

Kdyz na libovolny prvek uzivatelského rozhrani ptejde fokus, nezpiisobi to zménu

kontextu.

Kritérium tGspésnosti 3.2.2 Vstup uZivatele

Jak pochopit vstup uzivatele

Jak splnit vstup uzivatele
(Uroveti A)

Zmeéna nastaveni libovolného prvku uzivatelského rozhrani ze strany uzivatele automaticky
nezpusobuje zmeénu kontextu, pokud uzivatel nebyl informovan o zméné pied pouzitim daného

prvku.

Kritérium aspésnosti 3.2.3 Konzistentni navigace

Jak pochopit konzistentni navigaci

Jak splnit konzistentni navigaci

(Uroveii AA)

Navigacni mechanismy, které se opakuji na vice internetovych strankach v ramci
internetové prezentace, se pii kazdém zobrazeni vyskytuji ve stejném relativnim potadi,

pokud uzivatel neprovede zménu zobrazeni.
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Kritérium dspésnosti 3.2.4 Konzistentni identifikace

Jak pochopit konzistentni identifikaci

Jak splnit konzistentni identifikaci

(Uroven AA)

Prvky, které maji stejnou funkci vramci internetové prezentace, maji jednotnou

identifikaci.

Kritérium aspésnosti 3.2.5 VyZadané zmény

Jak pochopit vyzadané zmény

Jak splnit vyzddané zmény

(Uroveit AAA)

Zmény kontextu se provadéji pouze na zdkladé pozadavku ze strany uZzivatele,

nebo je k dispozici mechanismus vypnuti takovych zmén.

Pravidlo 3.3 Pomoc pri zadavani

Pomozte uzivatelim vyhnout se chybam a opravit je.

Kritérium uspésnosti 3.3.1 ldentifikace chyby
Jak pochopit identifikaci chyb

Jak splnit identifikaci chyb

(Uroveii A)

Pokud se automaticky zjisti chyba pii zadavani vstupu, oznaci se chybova polozka a chyba

je popsana uzivateli v textu.

Kritérium uspésnosti 3.3.2 Popisky nebo pokyny
Jak pochopit popisky nebo pokyny

Jak splnit popisky nebo pokyny

(Uroven A)

Je-li vyzadovan vstup uzivatele, ma uzivatel k dispozici popisky nebo pokyny.
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Kritérium uspés$nosti 3.3.3 Navrhy pro opraveni chyby

Jak pochopit ndvrhy pro opraveni chyby

Jak splnit ndvrhy pro opraveni chyby

(Uroveit AA)
Pokud se automaticky zjisti chyba pii zadavani a jsou znamé navrhy na jeji opraveni,
jsou tyto navrhy poskytnuty uzivateli. Vyjimku tvoii pfipad, kdy je takovy postup v rozporu

S bezpecnosti nebo ucelem obsahu.

Kritérium aspésnosti 3.3.4 Predchazeni chybam (pravni, finan¢ni, datové)

Jak pochopit predchdzeni chybam (pravni, finanéni, datové)

Jak splnit pfedchdzeni chybam (pravni, finan¢ni, datové)

(Uroveit AA)
V piipad¢ internetovych stranek, z nichz vyplyvaji pravni disledky nebo finan¢ni transakce
pro uzivatele, a které upravuji nebo umoziuji odstranovani udaji kontrolovatelnych uzivatelem
Vv systémech pro uklddani dat nebo odesilani testovacich odpovédi uzivatele, plati alespoii jedna

z téchto podminek:

1. ZrusSitelnost: Akce uzivatele lze vratit zpét.

2. Kontrola udaji: Udaje zadané uZivatelem se zkontroluji z hlediska chyb zadavani
a uzivateli je poskytnuta moznost chyby opravit.

3. Potvrzeni: Pfed dokonenim zadavani je k dispozici mechanismus pro kontrolu,

potvrzeni a opravu udajui.

Kritérium aspéSnosti 3.3.5 Napovéda

Jak pochopit napovédu

Jak splnit ndpovédu

(Urovenn AAA)

K dispozici je napovéda vztahujici se ke kontextu.
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Kritérium uspésnosti 3.3.6 Predchazeni chybam (celkové)

Jak pochopit pfedchdzeni chybam (celkové)

Jak splnit pfedchazeni chybdm (celkové)

(Uroveit AAA)

Pro internetové stranky, které¢ vyzaduji, aby uzivatel zadal informace, plati alespon jedna

Z nasledujicich moznosti:

1. ZrusSitelnost: Akce uzivatele lze vratit zpét.

2. Kontrola udaji: Udaje zadané uzivatelem se zkontroluji z hlediska chyb zadavani
a uzivateli je poskytnuta moznost chyby opravit.

3. Potvrzeni: Pied dokon¢enim zadavani je k dispozici mechanismus pro kontrolu,

potvrzeni a opravu udaji.

Princip ¢. 4: Stabilita

Ctvrtym a soucasné poslednim principem je stabilita. Jeho cilem je zajistit, aby byl obsah
dostatecné stabilni a mohl tak byt spolehliveé interpretovan Sirokou Skalou pfistupnych zatizeni
véetné asistivnich technologii. Posledni princip obsahuje pouze jedno pravidlo, jez je zaméfeno

na zajisténi kompatibility.

Pravidlo 4.1 Kompatibilni

SnaZzte se 0 maximalni kompatibilitu se sou¢asnymi i budoucimi pfistupovymi zatfizenimi

vcetng asistivnich technologii.

Kritérium aspéSnosti 4.1.1 Syntakticka analyza

Jak pochopit syntaktickou analyzu

Jak splnit syntaktickou analyzu

(Uroven A)

Prvky, které jsou soucasti obsahu, maji pii pouziti zna¢kovacich jazykt uplné znacky pro
zacatek a konec, prvky jsou zanofovany podle jejich specifikaci, prvky neobsahuji duplicitni
atributy a vsechny identifikatory jsou jedinecné, s vyjimkou piipadd, kdy tyto vlastnosti
povoluje jejich specifikace.
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Poznamka: Pocatecni a koncové znacky, kterym chybi kriticky znak pii jejich vzniku,

naptiklad prava Spicata zdvorka nebo parova uvozovka v atributech, nejsou uplné.

Kritérium aspés$nosti 4.1.2 Nazev, funkce, hodnota

Jak pochopit nazev, funkce, hodnota

Jak splnit nazev, funkce, hodnota

(Uroveti A)

U vSech prvkl uZivatelského rozhrani (jako jsou mimo jiné prvky formuléfe, odkazi
a prvky generované skripty) je mozné programové urCit ndzev a funkci. Stavy, vlastnosti
a hodnoty, které mohou byt nastaveny uzivatelem, mohou byt programové nastaveny
a oznamovani zmén v téchto polozkach je k dispozici pro pfistupové prostredky vcéetné

asistivnich technologii.

Poznamka: Toto kritérium uspésnosti je uréeno hlavné pro autory internetovych stranek,
kteti vyvijeji nebo skriptuji vlastni prvky uzivatelského rozhrani. Napiiklad ovladaci prvky
ve standardnim HTML jiz spliuji toto kritérium, pokud jsou pouzivany ve shod€ se svou

specifikaci.

Kritérium uspés$nosti 4.1.3 Stavové zpravy

Jak pochopit stavové zpravy

Jak splnit stavové zpravy

(Uroveit AA)
V obsahu implementovaném pomoci znackovacich jazykli mohou byt stavové zpravy

programov¢ ur¢ovany pomoci role nebo vlastnosti, které mohou byt uzivateli prezentovany

asistivnimi technologiemi, aniz by stavova zprava ziskala fokus.
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IV. Pozadavky na shodu

Aby byla internetova stranka ve shodé s metodikou WCAG 2.1, musi byt splnény vSechny

nasledujici pozadavky na shodu:
1 Uroveii shody:

o Uroveil A: Pii trovni shody A (nejniz§i uroveit shody) internetova stranka splituje
vSechna kritéria Gspésnosti irovné A nebo je poskytovana odpovidajici alternativni
Verze.

« Urovei AA: Pii urovni shody AA internetova stranka spliiuje vSechna kritéria
uspésnosti urovné A a urovné AA nebo je poskytovana alternativni verze trovné AA.

« Uroveii AAA: Pii Grovni shody AAA internetovéa stranka splituje viechna kritéria
uspésnosti urovné A, trovné AA a urovné AAA nebo je poskytovana alternativni verze

urovné AAA.

Poznamka: Prestoze shodu lze dosahnout pouze na uvedenych urovnich, doporucujeme
autorim, aby ve svych prohlasenich o pfistupnosti oznamili, jaké kroky pfijimaji s cilem splnit

kritéria ispéSnosti ve vSech trovnich nad rdmec dosazeného stupné shody.

Poznamka: Na zakladé metodiky WCAG 2.1 se obecné nedoporucuje vyzadovat uroven
shody AAA pro vSechny soucasti internetové stranky, protoze néktery obsah nemize splnit

vSechny kritéria ispésnosti urovné AAA.
2. Celé internetové stranky:

Shoda a troven shody se vztahuje pouze na celou internetovou stranku a neda se dosahnout,

pokud je ¢ast internetové stranky vyloucena.
3 Kompletni procesy:

Pokud je internetova stranka jednou z fady internetovych stranek, které spole¢né piedstavuji
néjaky proces (tj. posloupnost krokt, které je tieba dokoncit k dokonéeni uréité ¢innosti),

pak vSechny internetové stranky v ramci tohoto procesu musi byt ve shod¢ na urcené dané
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urovni nebo na vyS$si urovni (shoda na urcité trovni neni moznd, pokud kterdkoli stranka

V procesu neni na této nebo vyssi arovni).

4. Pouzivani technologii pouze zpiisobem podporujicim pristupnost:

Vyuzivani technologii zpiisobem podporujicim pfistupnost mize splnit kritéria usp€snosti.
Jakékoliv informace nebo funkce, které jsou poskytovany zpiisobem, ktery neni podporovan,
asistivnimi technologiemi, jsou k dispozici i takovym zpusobem, ktery je v tomto ohledu

podporovan (viz Jak chapat podporu piistupnosti).

5. Zadné interference:

Pokud se technologie pouzivaji zpisobem, ktery neni podporovan asistivnimi
technologiemi, nebo se pouzivaji nekompatibilnim zpisobem, pak nebrani ptistupu uzivatel
ke zbytku stranky. Kromé¢ toho internetova stranka jako celek nadale je ve shodé¢ s pozadavky

Vv kazdé z nasledujicich podminek:

1. pokud je kterakoli technologie nepodporujici ptistupnost v uzivatelském agentovi zapnuta,
2. pokud je kterakoli technologie nepodporujici pfistupnost v uzivatelském agentovi vypnuta,
3. pokud je kterakoli technologie nepodporujici pfistupnost nepodporovana uzivatelskym

agentem.

Kromé toho musi veskery obsah na strance, véetné obsahu, ktery jinak pozadavky na shodu
s metodikou WCAG 2.1 nespliuje, spliiovat nasledujici kritéria tispé$nosti. V opa¢ném piipadé

by totiz mohlo dochazet k ruseni, které by zcela znemoznovalo jakékoli pouzZiti stranky:

1. 1.4.2 - Ovladani zvuku,
2. 2.1.2 - Zadna past na klavesy,
3. 2.3.1 - T¥i zablesky nebo podprahové blikani

4. 2.2.2 - Pauza, zastaveni, skryti.

Poznamka.: Pokud stranka neni schopna byt ve shodé (napf. testovaci stranka o shod¢
nebo stranka s ptikladem), nemuze byt zahrnuta do rozsahu shody nebo do pozadavku

0 zajisténi shody. Dalsi informace véetné ptikladl naleznete v ¢asti Jak chapat pozadavky na

dosazeni shody.
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V. Prohlaseni o pristupnosti dle § 8 zakona o pristupnosti

Povinny subjekt musi dle § 8 zdkona o pfistupnosti zvetejnit v pifistupném formatu
a aktualizovat prohlaseni o pfistupnosti tykajici se souladu jeho internetovych stranek

a mobilnich aplikaci s pozadavky na n¢ kladenymi.

V pripadé prohlaseni o pFistupnosti internetovych stranek se povinnému subjektu

nabizi dvé moznosti:

1) povinny subjekt mize pro kazdou internetovou stranku vydat samotné prohlaseni
0 pristupnosti, které na dané internetové strance zverejni (napiiklad povinny subjekt,
ktery spravuje pét internetovych stranek, zvefejni a aktualizuje pét prohlaseni
0 pristupnosti, pfi¢emz kazdé prohlaseni o pristupnosti se tyka pouze té internetové stranky,
na niz je zvefejnéno),

2) povinny subjekt mize zveiejnit pouze jedno prohlaseni o pristupnosti internetovych
stranek, které se bude vztahovat na vSechny jim spravované internetové stranky.
Takové prohlaSeni o pristupnosti internetovych stranek pak bude zvefejnéno na jedné
Z internetovych stranek spravovanych povinnym subjektem, pficemz dalsi internetové

stranky budou na toto prohlaseni odkazovat.
Prohlaseni o ptistupnosti internetové stranky obsahuje:

a) sdéleni, v jakém rozsahu internetova stranka splituje pozadavky podle § 4 a 5,

b) divod, pro ktery internetova stranka nespliiuje pozadavky podle § 4 a 5, a pfipadné
nahradni feseni podle § 7 odst. 4, a

c) informaci o postupu, vznikne-li divodné podezieni, Ze internetova stranka nespliiuje
pozadavky podle § 4 a 5 nebo Ze je divod podle pismena b) neopodstatnény, vcetné

moznosti podat podnét vici prisluSnym statnim organim.

ProhlaSeni o pristupnosti mobilnich aplikaci zverejiiuje a aktualizuje povinny subjekt
pouze jedno, a to na nékteré z jim spravovanych internetovych stranek. To znamena,
ze povinny subjekt nevydava prohlaSeni o pfistupnosti pro kazdou jim spravovanou mobilni
aplikaci zvlast, nybrz vydava jedno prohlaSeni o ptistupnosti, v némz jsou uvedeny vSechny
mobilni aplikace, které spravuje. Povinny subjekt si miize zvolit, na které ze svych

internetovych stranek toto prohlaseni zvetejni.

44



®
e
eoe
o eeee MINISTERSTVO VNITRA

@
e
eseeeee CESKE REPUBLIKY
®

XX XN}
00000

( XX XX
o000 OGS

®

[

Prohlaseni o pfistupnosti mobilnich aplikaci obsahuje:

a) seznam mobilnich aplikaci,

b) sdéleni, v jakém rozsahu mobilni aplikace spliiuji pozadavky podle § 4 a 6,

c) duavod, pro ktery mobilni aplikace nespliuji pozadavky podle § 4 a 6, a pfipadné nahradni
feSeni podle § 7 odst. 4, a

d) informaci o postupu, vznikne-li divodné podezieni, Ze mobilni aplikace nespliuje
pozadavky podle § 4 a 6 nebo ze je duvod podle pismena c¢) neopodstatnény, vcetné

moznosti podat podnét viici ptislusSnym statnim organtiim.

Jde-li o divod, pro ktery internetova stranka nebo mobilni aplikace spravovana povinnym
subjektem nesplituje pozadavky na jeji pfistupnost, je zadouci, aby povinny subjekt
Vv prohlaseni o pfistupnosti nejen uvedl, ze internetovou stranku nebo mobilni aplikaci nelze
ucinit pfistupnou z ditvodu nepfiméefené zatéze podle § 7, ale aby tuto nepfiméfenou zatéz

dikladné€ odivodnil, tj. popsal, v ¢em nepiimétena zatéz spociva.

Nesplituje-li internetova stranka nebo mobilni aplikace, pfipadné jejich ¢ast, na né kladené
pozadavky na pfistupnost, mélo by byt ze strany povinného subjektu piijato takové opatieni,
které umozni, aby se potenciondlni uzivatel internetové stranky a mobilni aplikace mohl
seznamit s pozadovanym obsahem této internetové stranky a mobilni aplikace. V tomto ptipadé
by mél povinny subjekt uvést v prohldSeni o pfistupnosti telefonicky kontakt na osobu,
na kterou se bude moct potenciondlni uZivatel internetové stranky a mobilni aplikace obratit

za ucelem ziskani potebnych informaci po telefonu.

ProhlaSeni o ptistupnosti odpovida vzoru stanovenému provadécim aktem Evropské komise
vydanym podle ¢l. 7 odst. 2 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/2102.

Tento vzor je kdispozici v piiloze ¢. 2 této metodiky, piipadné original textu je uveden

v Utednim véstniku Evropské unie (L 256/105) viz odkaz nize:

2018/1523 - PROVADECI ROZHODNUT{ KOMISE (EU) 2018/1523 ze dne 11. fijna 2018,
kterym se stanovi vzorové prohlaSeni o pfistupnosti v souladu se smérnici Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/2102 o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci
subjekta vefeiného sektoru

V ramci provadéciho aktu Evropské komise se doporucuje pravidelné a nejméné

jednou ro¢né revidovat, zda jsou tvrzeni v prohlaseni o pristupnosti presna.
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V1. Zakon o pristupnosti a souvisejici pravni uprava

Vroce 2019 byl pfijat zdkon ¢. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych stranek
a mobilnich aplikaci a 0 zmén¢ zadkona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné
spravy a o zméné nekterych dalSich zakond, ve znéni pozdéjsich piedpist (dale také jen jako
»zakon o piistupnosti®). Zakon o pfistupnosti zrusil pravni Gpravu pfistupu k informacim
uvefejiovanym na internetu souvisejicim s vykonem vetejné spravy stanovenou v zakoné
¢.365/2000 Sb. a nové upravil pfistupnost internetovych stranek a mobilnich aplikaci
spravovanych povinnymi subjekty a piisobnost Ministerstva vnitra v této oblasti v samostatném
zakong, tedy v zakoné o piistupnosti. V souvislosti stim doslo také ke zruSeni vyhlasky
¢. 64/2008 Sh., o form¢& uvetejniovani informaci souvisejicich s vykonem vefejné spravy
prostfednictvim webovych stranek pro osoby se zdravotnim postizenim (vyhlaska

0 ptistupnosti), kterd byla provadécim pravnim ptedpisem zakona ¢. 365/2000 Sb.

Zakon o pristupnosti je transpoziénim pravnim ptedpisem k smérnici Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/2102 ze dne 26. fijna 2016 o pfistupnosti webovych stranek
a mobilnich aplikaci subjektli vetejného sektoru (dale také jen jako ,,smérnice® nebo ,,smérnice
o pristupnosti‘‘) a tato smérnice je tak zdkonem 0 ptistupnosti promitana do ceského pravniho
fadu. Smérnice byla pfijata v roce 2016 s tim, Ze uc¢innost transpozi¢nich pravnich predpisi
byla stanovena do 18. srpna 2018. Zakon o pfistupnosti nabyl ti¢innosti sice az 9. dubna 2019,
nicméné tuzemsky pravni fad jiz v té dobé obsahoval Upravu, kterd zakladni prava a povinnosti
smérnice stanovovala. Cilem smérnice je zajistit, aby internetové stranky a mobilni aplikace
subjekti vefejneho sektoru byly piistupnéjsi na zakladé spolecnych pozadavkil na ptistupnost
S tim, Ze tato pravni Gprava ma mimo jiné dopomoci k odstraniovani piekazek, které¢ osobam se
zdravotnim postizenim brani v rovnocenné Ucasti ve spolecnosti. Zakon o ptistupnosti pak
upravuje zejm. ptistupnost internetovych stranek a mobilnich aplikaci spravovanych povinnymi

subjekty a plisobnost Ministerstva vnitra V této oblasti.

Zakon o pfistupnosti neupravuje zmocnéni k vydani podzdkonného pravniho pfedpisu a ani
nebyl proveden natizenim vlady. Naopak zrusil vyhlasku ¢. 64/2008 Sb., o forme uvetejiiovani
informaci souvisejicich s vykonem vetejné spravy prostfednictvim webovych stranek pro osoby
se zdravotnim postizenim (vyhlaSka o pfistupnosti), av§ak pro urcitou oblast regulace platila

tato vyhlaska az do 22. zafi 2020.
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Soucasti pravni Gpravy piistupnosti je také evropska norma EN 301 549 V3.2.1 (2021-03),
na kterou jak zakon o piistupnosti, tak smérnice odkazuji, a samoziejm¢é harmonizovana norma
EN 301549 V3.2.1, kterd dnes stanovi pozadavky na pfistupnost internetovych stranek

a mobilnich aplikaci.

Dal§im pramenem prava pro oblast piistupnosti je Umluva o pravech osob se zdravotnim
postizenim, vyhlaSena ve Sbirce mezinarodnich smluv pod ¢. 10/2010 Sb. m. s. a také natizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. Cervence 2014 o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu
aozruSeni smérnice 1999/93/ES, podle kterého poskytované sluzby vytvarejici divéru
a kone¢né uzivatelské produkty pouzivané pii poskytovani téchto sluzeb by mély byt dostupné

osobam se zdravotnim postizenim, je-li to proveditelné.

Nize uvedené texty jsou doplnény o vysvétleni uvedend v divodové zpravé k névrhu

zéakona o piistupnosti.
I. Piredmét pravni upravy

Hlavnim pfedmétem zdkona o pfistupnosti je stanoveni prdv a povinnosti pro oblast
pristupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a vymezeni pisobnosti Ministerstva
vnitra. Ministerstvo vnitra tak pokraCuje v roli gestora této problematiky, kterou mélo
stanovenu jiz zakonem ¢. 365/2000 Sb. Zakon o piistupnosti do ¢eského pravniho fadu
transponuje vySe uvedenou smérnici o piistupnosti; pracuje s vymezenym okruhem subjektd,
které oznacuje jako subjekty povinné — jejich internetové stranky a mobilni aplikace pak musi

splnovat pozadavky na ptistupnost.

Nikoliv tedy vSechny internetové stranky a mobilni aplikace musi byt ptistupné, pozadavky
se vztahuji jen na internetové stranky a mobilni aplikace spravované v zékoné vymezenymi

subjekty, které jsou vymezeny v kapitole ,,povinné subjekty*.

Mobilni aplikaci je pro ucely zadkona o pfistupnosti mysleno programové vybaveni,
to znamena software, jenz je navrzen a vytvoren povinnym subjektem nebo pro néj tak, aby jej
mohla vefejnost pouzivat na mobilnich zatizenich, jako jsou chytré telefony a tablety. Mobilni

aplikaci neni programové vybaveni, jimz je mobilni zafizeni pfimo ovladano.
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Internetové stranky v zdkoné o pfistupnosti definovany nejsou, nicmén¢ toto souslovi ma
ustaleny obecny vyznam a je pozivano i v jinych zédkonech bez toho, aby bylo definovano,

Vv praxi absence definice Zadné aplikacni potiZe necini.

ii.  Povinné subjekty

Jako kazdy jiny zakon i zakon o pfistupnosti stanovi osobni piisobnost, ktera definuje,
jaké subjekty se zdkonnou pravni upravou musi povinné fidit. V ptipad€ zdkona o ptistupnosti
je pouzito, napf. oproti zakonu ¢. 106/1999 Sb., 0svobodném piistupu k informacim,
pomérné obsirné vymezeni povinnych subjekt, a podobnost Ize hledat zejm. se zdkonem
¢. 134/2016 Sh., o zadavani vetejnych zakazek, nebot’ definice povinného subjektu podle
zdkona o pfistupnosti se velice blizi definici vetfejného zadavatele v zdkoné o zadavéni
vetejnych zakdzek. Dlvodem je odkaz smérnice o pfistupnosti v ¢asti definujici subjekt
vetejného sektoru na smérnici Evropského parlamentu a Rady 2014/24/EU ze dne 26. inora

2014 o zadavani vetejnych zakdzek a o zruSeni smérnice 2004/18/ES, podle kterého

se za vefejnopravni subjekty povazuji subjekty, které

- jsou zaloZeny za zvlastnim ucelem spocivajicim v uspokojovani potieb obecného zajmu,
které nemaji primyslovou nebo obchodni povahu

- maji pravni subjektivitu a

- jsou financovany pfevazné statem, regiondlnimi nebo mistnimi orgény nebo jinymi
vetejnopravnimi subjekty; nebo podléhaji fidicimu dohledu téchto organii nebo
subjektl; nebo je v jejich spravnim, fidicim nebo dozor¢im organu vice nez polovina
Clenli jmenovéana statem, regiondlnimi nebo mistnimi orgdny nebo jinymi

vefejnopravnimi subjekty.

Osoba, ktera musi podle zdkona o pfistupnosti povinné spliiovat zdkonem o piistupnosti
stanovené povinnosti, je tedy oznacovana jako povinny subjekt. Podle zdkona o piistupnosti

povinnymi subjekty jsou:
a) stat

Podle zdkona o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich vztazich se jedna

o organizacéni slozky statu, kterymi jsou zejména o
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- jiné spravni urady

- Ustavni soud

- soudy

- statni zastupitelstvi

- Nejvyssi kontrolni urad

- Kancelar prezidenta republiky

- Utad vlady Ceské republiky

- Kancelar Vetejného ochrance prav
- Akademie v&d Ceské republiky

- Grantova agentura Ceské republiky
- Kancelaf Poslanecké snémovny

- Kancelar Senatu

- jina zafizeni, o kterych to stanovi zvlastni pravni ptredpis.

b) Uzemni samospravny celek

V Ceské republice jsou vyssimi Gizemné samospravnymi celky kraje a zdkladnimi Gizemné
samospravnymi celky obce. Podle zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), jsou obce
vefejnopravnimi korporacemi a maji vlastni majetek. V pravnich vztazich vystupuji svym
jménem a nesou odpovédnost z téchto vztahli vyplyvajici. Z hlediska plisobnosti je zajistovani

pfistupnosti samostatnou plisobnosti obce.

rowr

Povinnymi subjekty ve smyslu zdkona o pfistupnosti jsou taktéz méstské casti a méstske

obvody tzemn¢ Clenénych statutdrnich mést.

Kraje jsou podle zakona ¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni) rovnéz vetfejnopravnimi
korporacemi, které maji vlastni majetek a vlastni pfijmy vymezené zadkonem a hospodaii
za podminek stanovenych zakonem podle vlastniho rozpoctu. Kraj vystupuje v pravnich
vztazich svym jménem a nese odpoveédnost z t€chto vztahii vyplyvajici. Z hlediska ptsobnosti

je zajisStovani piistupnosti samostatnou plisobnosti kraje.

¢) pravnicka osoba zfizend zdkonem

Pravnické osoby se vedle dalSich zplisobu (typicky zakladatelské pravni jednéni

a rozhodnutim organu vetejné moci) mohou ustavit také ptimo zakonem, ktery upravuje jejich
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vznik, strukturu, pusobnost a pravni postaveni. Takova pravnicka osoba ke svému
konstituovani v tomto ptipad¢ nepotiebuje zadné dalsi rozhodnuti statniho orgéanu, je ustavena
piimo ex lege.! Pravnickou osobou zfizenou zikonem jsou napt. Hospodaiska komora Ceské
republiky, Agrarni komora Ceské republiky (zikon &. 301/1992 Sb.), Ceska lékatska komora,
Ceské stomatologicka komora, Ceskéa 1ékarnicka komora (zakonem ¢. 220/1991 Sb.), Statni
fond dopravni infrastruktury (zakon ¢. 104/2000 Sb.), Statni zeméd¢lsky intervenéni fond
(zakon €. 256/2000 Sb.) a dalsi.

d) pravnicka osoba ziizena nebo zaloZzena statem, izemnim samospravnym celkem nebo

pravnickou osobou ziizenou zdkonem, pokud

1. byla zfizena nebo zaloZena za zvlastnim ucelem spocivajicim v uspokojovani potieb

obecného zajmu, které nemaji prumyslovou nebo obchodni povahu, a

2. je financovéana pfevazné statem, uzemnim samospravnym celkem nebo pravnickou

osobou zfizenou zakonem nebo podléha fidicimu dohledu statu, tzemniho samospravného

celku nebo pravnické osoby ztizené zakonem anebo je v jejim spravnim, fidicim nebo dozoréim
organu vice nez polovina ¢lenli jmenovana stitem, izemnim samospradvnym celkem nebo

pravnickou osobou zfizenou zdkonem.

Podminky uvedené v bodech 1. a 2. musi byt splnény kumulativné, aby se jednalo
0 pravnickou osobu, ktera je povinnym subjektem podle zakona o pfistupnosti. Jak bylo
uvedeno vySe, tato definice povinného subjektu zdkona o pfistupnosti je obdobna jako
vymezeni vefejného zadavatele v zakoné o zadavani vefejnych zakazek, bude-li tak subjekt
vefejnym zadavatelem, bude s nejvétsi pravdépodobnosti 1 povinnym subjektem podle zdkona

0 pristupnosti.

Pravnicka osoba musi byt jednak zfizena nebo zalozena statem, izemnim samospravnym
celkem nebo pravnickou osobou ziizenou zdkonem, a to za zvlastnim Gcelem spocivajicim
Vv uspokojovani potieb obecného zajmu, které nemaji priimyslovou nebo obchodni povahu.
MiuZe se jednat o jakoukoliv pravni formu prévnické osoby, typicky pljde o obchodni
spole¢nost. Dale pak musi pravnicka osoba uspokojovat potieby obecného zajmu, které nemaji

primyslovou nebo obchodni povahu, coz musi byt posuzovdno podle aktudlniho stavu,

1 LAVICKY, Petr. Obcansky zdakonik: komentar. Praha: C.H. Beck, 2015. Velké komentate. ISBN 978-80-7400-
529-9.
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tedy zda pravnicka osoba tyto potieby pii své ¢innosti napliiuje. Pravnicka osoba nemusi pii
své Cinnosti jen napliovat tyto potieby, pro naplnéni definice staci, aby tyto ¢innosti
vykonavala okrajové. Jestli ma potieba primyslovou nebo obchodni povahu se zkouma mimo
jin¢ z hlediska toho, zda jeji uspokojovani podléhd hospodarské soutézi v konkurenci
s ostatnimi soutéziteli, ¢i nikoliv (pokud nikoliv, neni podminka primyslové nebo obchodni
povahy naplnéna), zda je cilem vykonu dané ¢innosti vytvareni zisku, ¢i nikoliv (pokud nikoliv,
neni podminka priamyslové nebo obchodni povahy naplnéna) a jestli osoba nese rizika spojena
s vykonem této ¢innosti — zda miize zaniknout z diivodu ztraty (pokud nikoliv, neni podminka

primyslové nebo obchodni povahy naplnéna).?

Druhou podminkou pro to, aby pravnickéd osoba ziizena nebo zaloZena statem, 1zemnim
samospravnym celkem nebo pravnickou osobou zfizenou zékonem, byla povinnym subjektem
podle zadkona o pfistupnosti, je otdzka jejiho financovani nebo fidicitho dohledu. Pravnicka
osoba musi byt vice nez z poloviny (v rozpo¢tovém roce nebo ucetnim obdobi) financovana
stitem, uzemnim samospravnym celkem nebo pravnickou osobou ziizenou zakonem.
Za financovani se povazuji platby ze stidtniho rozpoétu nebo zrozpo¢ti twzemnich
samospravnych celkil, nepovazuji se za né ale platby poskytnuté jako plnéni za poskytnuté

sluzby.2

Pokud by podminka financovani napInéna nebyla, postaci to, ze pravnicka osoba podléha
fidicimu dohledu statu, iIzemniho samospravného celku nebo pravnické osoby ztizené zédkonem
anebo je v jejim spravnim, fidicim nebo dozor¢im organu vice nez polovina ¢lenti jmenovéana
statem, Gzemnim samospravnym celkem nebo pravnickou osobou ziizenou zakonem.
Podle zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zakon o obchodnich
korporacich) je ovladajici osobou osoba, ktera mtze v obchodni korporaci ptimo ¢i nepfimo
uplatiovat rozhodujici vliv. Ovladanou osobou je obchodni korporace ovladdana ovladajici
osobou. Podle tohoto zédkona se ma také za to, ze ovladajici osobou je osoba, ktera muze
jmenovat nebo odvolat vétSinu osob, které jsou Cleny statutarniho organu obchodni korporace
nebo osobami v obdobném postaveni nebo ¢leny kontrolniho organu obchodni korporace,
jejimz je spole¢nikem, nebo muze toto jmenovani nebo odvolani prosadit a také, Ze osobou

ovladajici je ten, kdo naklada s podilem na hlasovacich pravech ptedstavujicim alespon 40 %

2 DVORAK, David. Zdikon o zaddvéni verejnych zakdzek: komentdr. V Praze: C.H. Beck, 2017. Velké
komentare. ISBN 978-80-7400-651-7.
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vSech hlast v obchodni korporaci, ledaze stejnym nebo vyssim podilem naklada jind osoba

nebo jiné osoby jednajici ve shodg.

Pravnickd osoba ziizend nebo zalozend stitem, izemnim samospravnym celkem nebo
pravnickou osobou ziizenou zadkonem, ktera byla ziizena nebo zalozena za zvlastnim ucelem
spocivajicim v uspokojovani potieb obecného z4jmu, které nemaji primyslovou nebo obchodni
povahu, zfejmé ne vzdy naplni podminku stran financovani ze strany vetfejnopravniho subjektu,
podminku ovladani nebo fidiciho dohledu ze strany veifejnopravniho subjektu by ale méla

naplnit témet vzdy.

e) pravnicka osoba

1. zfizend nebo zaloZzend za zvlaStnim ucelem spocivajicim v uspokojovani potieb

obecného zajmu. které nemaji prumyslovou nebo obchodni povahu, a

2. financovanad pievazné statem, Uzemnim samospravnym celkem nebo pravnickou

osobou ziizenou zakonem nebo uvedenou v pism. d) nebo podléhajici fidicimu dohledu statu,

uzemniho samospravného celku nebo pravnické osoby ziizené zakonem nebo uvedené v pism.
d) anebo v jejimz spravnim, fidicim nebo dozoréim organu je vice nez polovina cleni
jmenovédna statem, uUzemnim samospravnym celkem nebo prévnickou osobou zfizenou

zakonem nebo uvedenou v pism. d).

Povinnym subjektem podle zékona o ptistupnosti bude tak 1 pravnicka osoba, ktera nebyla
ziizena nebo zalozena stitem, Uzemnim samospravnym celkem nebo pravnickou osobou
zfizenou zékonem, avSak splituje podminky ucelu a financovani nebo ovladani anebo fidiciho
dohledu tak, jak je uvedeno vySe. Pod regulaci zdkona o pfistupnosti nemaji spadat Cisté
obchodni a komercni obchodni spole¢nosti, pokud by vsak tyto subjekty zacaly vykonavat
¢innosti sméfujici k uspokojovani potieb obecného zajmu, které nemaji primyslovou nebo
obchodni povahu, a bude zarovei splnéna podminka jejich financovani nebo ovladani ze strany

vefejnopravniho subjektu, mély by spliiovat podminky pfistupnosti.

f) dobrovolny svazek obci

Postaveni dobrovolnych svazkl obci upravuje zejména zékon ¢. 128/2000 Sb., o obcich
(obecni zfizeni), ve znéni pozd¢€jSich predpist. Obce maji pravo byt cleny dobrovolného svazku
obci za ucelem ochrany a prosazovani svych spoleénych zajmi. Svazek obci je pravnickou

osobou.
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g) vysoké $kola, Skola a Skolské zafizeni

Pravni uprava vysokych skol je stanovena v zakoné ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach
ao0zmén¢ a doplnéni dalSich zakonu (zdkon o vysokych Skolach). Je potieba upfesnit,
ze povinnym subjektem podle zakona o ptistupnosti nejsou jen vetrejné a statni vysoké skoly,
ale 1 ty soukromé. Co je Skolou a skolskym zafizenim, je uvedeno v zédkoné ¢. 561/2004 Sb.,
0 predskolnim, zékladnim, stfednim, vy$S§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon).
V ptipadé Skol se jednd o matetské Skoly, zékladni Skoly, stfedni Skoly (gymnézia, stfedni
odborné Skoly a stiedni odbornad ucilisté), konzervatore, vyss§i odborné Skoly, zakladni
umélecké Skoly a jazykové Skoly s pravem statni jazykové zkousky. Za Skolska zatizeni
se potom povazuji zafizeni pro dal§i vzdélavani pedagogickych pracovnikii, Skolska
poradenska zafizeni, Skolskd zafizeni pro zdjmova vzdélavani, Skolska ucelovad zafizeni,
Skolskd vychovna a ubytovaci zatizeni, zatizeni Skolniho stravovani, $kolska zatizeni pro vykon

ustavni vychovy nebo ochranné vychovy a Skolska zatizeni pro preventivné vychovnou péci.

Zakon o priistupnosti se na vysoké Skoly, skoly a sSkolské zatizeni nevztahuje zcela,
ale pouze co se tyka obsahu internetovych stranek a mobilnich aplikaci, ktery je vysoka Skola,
Skola nebo Skolské zafizeni povinna zvetejfiovat na svych internetovych strankach podle
pravniho piedpisu v rdmci vykonu plisobnosti v oblasti vefejné spravy na tseku Skolstvi, védy,
vyzkumu, vyvoje, inovaci, jiné tviréi ¢innosti a pée o deti a mlddez nebo podle zdkona
0 svobodném pfistupu k informacim. Jde-li o obsah internetovych stranek, ktery je vysoka
Skola, Skola a Skolské zatizeni povinna zvefejnovat podle zdkona o svobodném pfiistupu
k informacim, maji se jim na mysli tyto o tfi oblasti informaci, a to: (1) informace organiza¢né
procesniho charakteru, (2) informace poskytnuté na Zadost a (3) informace obsaZené
Vv registrech, evidencich, seznamech nebo rejstticich, které jsou na zéklad€ zvlaStniho zdkona

kazdému ptistupné.

Kromé povinnosti zvefejnovat obsah uiedni desky (§ 26 odst. 1 spravniho fadu) se dle pravnich
pfedpist z oblasti regiondlniho Skolstvi, které spadaji do plsobnosti Ministerstva Skolstvi,
mladeze a télovychovy, povinnost zvefejnovat urcity obsah v oblasti vefejné spravy

na internetovych strankach tyka predevsim nasledujiciho:
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a) Dle Skolského zakona: zvefejnéni terminu a mista zapisu do matetské Skoly v piipadé, Ze je
to v misté obvyklé (§ 34 odst. 2), kritérii pro pfijimani do mateiské Skoly (§ 34 odst. 8), misto
a dobu zapisu do prvniho ro¢niku zakladniho vzdélavani v piipade, ze je to v misté obvyklé
(§ 46 odst. 1), informace tykajici se organizace piijimaciho fizeni do prvniho ro¢niku obori
sttedniho vzdélani (§ 60), seznam piijatych uchazeci a vysledky hodnoceni prvniho
a posledniho pfijatého uchazece v anonymizované podob¢ (§ 60e odst. 1), seznam pfijatych
uchazect na vysSsi odbornou Skolu (§ 94 odst. 7) a seznam uchazecl pod piidélenym

registratnim c¢islem s vysledkem fizeni u kazdého uchazece (§ 183 odst. 2).

b) Dle vyhlasky ¢. 10/2005 Sb., o vy$$im odborném vzdélavani, ve znéni pozdé&jSich predpist:
kritérii pfijimaciho fizeni, pofadi uchazeci podle vysledku hodnoceni piijimaciho fizeni

a prehled ptijatych a nepftijatych uchazect (§ 2 odst. 7).

c) Dle vyhlasky ¢. 48/2005 Sb., o zakladnim vzdélavani a nékterych nalezitostech plnéni
povinné Skolni dochézky, ve znéni pozdéjsich predpisi, se jedna o informace, které Skola

pted zahdjenim zapisu zvetejni k organizaci a prib&hu zapisu (§ 3a odst. 7).

d) Dle vyhlasky ¢. 108/2005 Sb., o $kolskych vychovnych a ubytovacich zatizenich a skolskych
ucelovych zafizenich, ve znéni pozdéjSich predpist, o terminech pro podéni ptihlasky

do domova (§ 4 odst. 3).

e) Dle vyhlasky ¢. 353/2016 Sb., o pfijimacim fizeni ke stfednimu vzdélavani, ve znéni
pozdé&jSich predpist, poradi uchazect podle vysledku hodnoceni v pfijimacim fizeni a kritéria

piijimaciho fizeni (§ 15 odst. 1).
Dale ptikladem povinné zvetejiiovaného obsahu mohou byt:

f) Ve vztahu k zakonu o svobodném ptistupu k informacim povinné zvefejiiované informace,
mezi kterymi je napf. popis organizacni struktury, misto a zplisob, jak ziskat piislusné
informace, kde Ize podat zadost ¢i stiznost, postup, ktery musi povinny subjekt dodrzovat
pii vyfizovani vSech Zadosti, navrhi 1 jinych dozadani obCanii, sazebnik thrad za poskytovani
informaci, vyro¢ni zprava za pfedchazejici kalendéaini rok o své ¢innosti v oblasti poskytovani

informaci, elektronicka adresa podatelny atd.

g) Povinnost se vSak vztahuje i na informace poskytované na zakladé natizeni GDPR a zakona
0 zpracovani osobnich daju, jako je napf. nazev a kontaktni tidaje, kontaktni idaje povétrence

pro ochranu osobnich tidajl, Gcel zpracovani osobnich tidaji, pravo podat stiznost k Utadu pro
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ochranu osobnich tidajii a kontaktni idaje Ufadu pro ochranu osobnich udajii a pravo na pfistup

k osobnim tidajim, jejich opravu, omezeni zpracovani nebo vymaz.

h) Dle zakona o vysokych Skolach se uvedend povinnost mize vztahovat napt. na lhutu
pro podani piihlasek ke studiu a zpisob jejich podévani, podminky piijeti a ptipadné
také forma, ramcovy obsah pfijimaci zkousky, kritéria pro jeji vyhodnoceni a nejvyssi pocet
studentil piijimanych ke studiu v piislusném studijnim programu (§ 49 odst. 5), verejnou
vysokou skolou stanovenou vysi poplatkii spojenych se studiem pro nasledujici akademicky
rok (§ 58 odst. 5), vysi poplatku za ukony spojené s habilita¢nim fizenim (§ 72 odst. 16),
poplatek za tikony spojené s fizenim ke jmenovani profesorem (§ 74 odst. 10) a idaje o zahajeni
habilita¢niho fizeni a fizeni ke jmenovani profesorem a udaje o ukonceni téchto fizeni (§ 75

odst. 1).

Zdroj: Informace MSMT k novému zikonu o piistupnosti internetovych stranek a mobilnich

aplikaci (7.9.2020)

Aby byly informace zvefejiované na internetovych strankach vysokych S$kol, $kol
a Skolskych zatizeni v praxi pfistupné, musi byt pfistupné i zdkladni navigacni prvky ¢i funkce
internetovych stranek, jejichZ prostrednictvim se navstévnik k danym informacim dostava. Jde
zejména o hlavni navigaci stranek, ptipadné o funkci vyhleddvani ¢i mapy stranek, pokud jsou

na danych internetovych strankach k dispozici.

h) kvalifikovany spriavce systému elektronické identifikace

Kvalifikovany spravce systému elektronické identifikace je subjekt vymezeny v zakoné
¢. 250/2017 Sh., o elektronické identifikaci. Jedna se o statni organ, nebo osobu, které byla
udélena akreditace pro spravu kvalifikovaného systému a ktera spravuje kvalifikovany systém
elektronické identifikace. Bude-li se jednat o subjekt, ktery nenaplni jinou definici povinného
subjektu podle zdkona o pfistupnosti, nez tuto, bude nezbytné, aby pfistupné byly informace

stran kvalifikovaného systému elektronické identifikace a jeho pouziti.

lii.  ZajiSténi pristupnosti
Vyse vymezené povinné subjekty (viz kapitola ,,povinné subjekty*) jsou podle zdkona

0 pfistupnosti povinny zajistit, aby jimi spravované internetové stranky a mobilni aplikace byly
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pfistupné, a to tim, Ze je pro jejich uzivatele, zejména pro osoby se zdravotnim postizenim,
ucini vnimatelnymi, ovladatelnymi, srozumitelnymi a stabilnimi. Technické naplnéni
pozadavkl na pristupnost jakoz i principy piistupnosti internetovych stranek a mobilnich

aplikaci jsou popsany V jiné ¢asti této metodiky (viz kapitoly 1., Il. a 111.).

Z pohledu vécné ptisobnosti zékona o pristupnosti jsou pozadavky na zajisténi piistupnosti
klicovou ¢asti, nebot’ povinnym subjektiim stanovi praveé povinnost k zajisténi ptistupnosti jako
takové. Zda ma tuto povinnost povinny subjekt zajistit sam nebo prostiednictvim dal$iho
subjektu zakon nestanovi, €ili je nutné vychazet z toho, ze povinny subjekt mize realizaci
pfistupnosti delegovat na tfeti osobu, coz jej samoziejmé nezbavuje primarni pravni

odpovédnosti za zajisténi pristupnosti.

Evropska komise v Ufednim véstniku Evropské unie podle smérnice o piistupnosti
zvetejnila odkaz na harmonizovanou normou [EN 301 549 V3.2.1 (2021-03)] a ma se tak za to,
ze pokud internetové stranky nebo mobilni aplikace spliuji pozadavky této normy,

jsou vnimatelné, ovladatelné, srozumitelné a stabilni.

Iv. Vyjimky
Z vécné pusobnosti zakona jsou vyjmuty nékteré internetové stranky a mobilni aplikace

spravované povinnymi subjekty nebo informace v nich uvedené. Piistupny nemusi byt obsah,

ktery povinny subjekt pfejima z jiného zdroje. Pro aplikaci této vyjimky musi byt splnéno, Ze

a) pfejimany obsah neni financovan povinnym subjektem nebo
b) pfejimany obsah neni vytvafen povinnym subjektem anebo

C) piejimany obsah neni pod kontrolou povinného subjektu.

V nékterych ptipadech jsou vytvareny internetové stranky a mobilni aplikace, do nichZ je
mozné nasledné vkladat dal§i obsah, typicky programy elektronické posty, blogy, ¢lanky,
ke kterym mohou uzivatelé internetovych stranek a mobilnich aplikaci pfipojit komentaie, nebo
aplikace podporujici vkladani obsahu vytvafeného uzivateli této aplikace. Dal§im ptikladem
je odkaz internetovych stranek, napiiklad portal nebo zpravodajska internetova stranka,
ktera se sklada z obsahu od rliznych ptispivajicich, nebo internetové stranky, které automaticky

prabézné umist'uji obsah z jinych zdroji — napiiklad dynamicky vkladané reklamy.
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Pokud povinny subjekt prejima obsah, ktery ale financuje, vytvaii nebo jej ma pod
kontrolou, musi byt takovy obsah piistupny. Jedna-li se 0 video v podob¢ zaznamu, ¢ili nikoliv
o zivé vysilani (viz nize — medialni soubory s ¢asovou dimenzi vysilané v redlném Case), musi
byt video zptistupnéno, tedy typicky opatfeno titulky, anebo napt. mize byt poskytnut pisemny

zaznam obsahu videa.

Zakon o piistupnosti se zpravidla vztahuje na cely obsah internetovych stranek a mobilnich
aplikaci spravovanych povinnymi subjekty. Z povinnosti K zajisténi pfistupnosti jsou vsak

vylouceny:

a) Mapy a souvisejici on-line sluzby; v piipadé mapy uréené k navigaénim ucelim vsak
musi byt digitalni formou spliiujici pozadavky na pristupnost internetovych stranek a mobilnich
aplikaci poskytnuto ndhradni uzivatelské feSeni jako jsou postovni adresy a zastavky méstské
hromadné dopravy v blizkosti daného mista nebo ndzvy mist a regiond, které ma ¢asto povinny

subjekt jiz k dispozici ve formatu, jenz je jednoduchy a Citelny pro vétSinu uzivateld.

b) Znazornéni polozek sbirek kulturniho dédictvi, a to v pfipad¢ neslucitelnosti pozadavki
na pfistupnost internetovych stranek a mobilnich aplikaci s potiebou zachovat polozku sbirky
kulturniho dédictvi nebo pravost jejiho znazornéni anebo v ptipad¢ nedostatku vybaveni
naptevod textu z rukopisi nebo jinych polozek sbirek kulturniho dédictvi na obsah
internetovych strdnek a mobilnich aplikaci spliiujici pozadavky na jejich pfistupnost,
pfi¢emZ nedostatek vybaveni musi spocivat v objektivni ptekazce (objektivni nedostupnosti),
smyslem této vyjimky je pfevazeni zajmu na zachovani autenticity sbirkovych pfedméti pied

zptistupnénim obsahu internetovych stranek a mobilnich aplikaci.

Definice polozky sbirky kulturniho dédictvi v zdkoné o pfistupnosti neni inspirovdna
stejnojmennou definici obsaZzenou ve smérnici, nybrz pojmy (kulturni pamatka, sbirkovy
predmét tvofici sbirku muzejni povahy, knihovni dokument a pfedmét kulturni hodnoty),
které jsou pro pravni fad Ceské republiky znamé a jez tuto definici tvofi. Jedn4 se o nasledujici
Ctyfi pojmy.

1%

Kulturni pamatku definuje zdkon ¢. 20/1987 Sb., o statni pamatkové péci, ve znéni
pozd¢jsich predpist. Podle néj se za kulturni pamatku povazuji nemovité a movité véci,
poptipad¢ jejich soubory, které jsou vyznamnymi doklady historického vyvoje, Zivotniho

zpusobu a prostiedi spolecnosti od nejstarSich dob do soucasnosti, jako projevy tvurcich
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schopnosti a prace ¢loveka z nejriiznéjSich obort lidské ¢innosti, pro jejich hodnoty revoluéni,
historické, umélecké, védecké a technické. Za kulturni pamatku povazuji také nemovité
a movité véci, popiipade jejich soubory, které maji piimy vztah k vyznamnym osobnostem

a historickym udélostem.

Sbirkovy predmét tvortici sbirku muzejni povahy definuje zakon ¢. 122/2000 Sb., o ochrané
sbirek muzejni povahy a o zméné nékterych dalSich zdkonl, ve znéni pozd¢jsich predpist,
prosttednictvim pojmu ,,sbirka muzejni povahy*. Podle uvedeného zakona se za sbirku muzejni
povahy povazuje sbirka, kterd je ve své celistvosti vyznamna pro prehistorii, historii, uméni,
literaturu, techniku, pfirodni nebo spolecenské védy; tvofi ji soubor sbirkovych predméth
shromazdénych lidskou ¢innosti. Sbirkovym pfedmétem se potom rozumi véc movitd nebo
nemovitost nebo soubor téchto véci, a to ptirodnina nebo lidsky vytvor. Sbirkovym predmétem
jsou také preparaty lidskych a zvifecich tél nebo jejich Casti a kosterni pozistatky lidské
a zvireci.

Knihovni dokument definuje zédkon ¢&. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach
provozovani vefejnych knihovnickych a informacénich sluzeb (knihovni zékon), ve znéni

pozd¢jSich predpisti. Podle n¢j se za knihovni dokument povazuje informacni pramen

evidovany jako samostatnd jednotka knihovniho fondu knihovny.

Pfedmét kulturni hodnoty definuje zdkon €. 71/1994 Sb., o prodeji a vyvozu predméth
kulturni hodnoty, ve znéni pozdé¢jSich predpist. Podle néj se za predméty kulturni hodnoty
povazuji ptirodniny nebo lidské vytvory nebo jejich soubory, které jsou vyznamné pro historii,

literaturu, umeéni, védu nebo techniku a spliuji kritéria obsazend v tomto zakong¢.

c) Archivalie, kam lze zatadit jak archivalii v digitalni podobé, tak dokument v digitalni
podobé, ktery je digitalni reprodukci archivalie v analogové podobé&. Zde opét prevazil zajem

na zachovani autenticity ptred piistupnosti.

d) Medialni soubory s ¢asovou dimenzi vysilané v realném case, tedy pokud jsou vysilany
zivé. Medidlnim souborem s ¢asovou dimenzi se rozumi zvukovy zdznam, obrazovy zdznam

a zvukove obrazovy zaznam a tyto zaznamy v kombinaci s interaktivnimi prvky.

Smérnice za medidlni soubory s ¢asovou dimenzi oznacuje medidlni soubory téchto typt:
pouze audiozaznam, pouze videozaznam a videozaznam se zvukem, jakoZ 1 vSechny uvedené

moznosti v kombinaci s interaktivnimi prvky. Zakon o pfistupnosti pouziva terminologii
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znamou napiiklad zdkonu ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné¢ nékterych zékonti (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich

predpisi, ktery s pojmy ,,zvukovy zaznam* a ,,zvukov¢ obrazovy zdznam* pracuje.

Smérnice k medidlnim soubortiim s ¢asovou dimenzi déale uvadi, ze medidlni soubory
s ¢asovou dimenzi vysilané v redlném case, které jsou uchovavany on-line nebo které jsou po
zivém vysilani znovu zvefejnovany, by se mély povazovat za piedtoCené medialni soubory.
Ptistupnost u takového medialniho souboru by méla byt zajisténa bez zbytecného odkladu nebo
do 14 dnti od data prvniho vysilani nebo opétovného zvetejnéni takového medidlniho souboru.
V odivodnénych piipadech by mélo byt mozné tuto dobu vyjimecné prodlouzit o nejkratsi
moznou dobu nezbytnou ke zpfistupnéni obsahu. Prioritu stran piistupnosti maji zakladni

informace tykajici se zdravi, socialniho zabezpeceni a bezpecnosti.

Vyjimku ze zdkona o pfistupnosti maji také nckteré informace vysokych skol, Skol

a Skolskych zatizeni (viz kapitola ,,povinné subjekty*).

Od oblasti, které se z ptisobnosti navrhovaného zakona vyjimaji, je tfeba odliSovat oblasti,
které do pusobnosti zdkona viibec nespadaji (a tudiz je neni tieba z jeho plsobnosti vyjimat).
Jedna se zejména o situace, kdy je technologie internetového prohliZzece pouzita v interni ¢asti
informacniho systému jako pracovni prostfedi pro interni uZzivatele, kde zajiStuje roli tzv.

tenkého klienta/frontendu ptislusného systému ¢i aplikace.

V. Neprimérena zatéz

Neptiméiend zatez jako moznost nesplnit zdkonem stanovenou povinnost je pro pravni fad
Ceské republiky spi3 vyjimeéna. Povinny subjekt ma zajistovat piistupnost jim spravovanych
internetovych stranek a mobilnich aplikaci pouze v takové mife, kterd mu nezplsobi
nepiiméfenou zate¢Z. Znamena to, Ze v odlivodnénych ptipadech povinny subjekt nemusi urcity
obsah internetové stranky a mobilni aplikace plné zpfistupnit. Povinny subjekt by vSak mél
tento obsah internetové stranky nebo mobilni aplikace zpfistupnit v co nejvyssi mozné mite

a dalsi obsah internetové stranky a mobilni aplikace jiz zpftistupnit v plném rozsahu.

Institut nepfiméiené zatéze se da povazovat za Siroce koncipovanou vyjimku ze zdkonné
povinnosti na predem neurceny okruh informaci. Kazdy povinny subjekt mé zohlednit, zda mu
zajisténi piistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci plsobi nepfimérenou zatéz
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¢i nikoliv. Nepfimétenou zatéz by mohla zpiisobit takova opatieni stran zajisténi pfistupnosti,
ktera by na povinny subjekt kladla nadmérnou organizacni nebo finan¢ni zaté¢z nebo by
narusovala schopnost povinného subjektu plnit jeho poslani nebo zveiejnit informace,

které jsou pro jeho tkoly a sluzby nezbytné nebo relevantni.

Pfi posuzovani miry nepiiméfené zatéZze se zohlednuje velikost povinného subjektu
(napiiklad dle po¢tu zaméstnanci), zdroje (personalni, finan¢ni) a povaha povinného subjektu.
Dale pak jsou brany v potaz odhadované néklady a ptinosy ve vztahu k ocekdvanému piinosu
pro uzivatele internetovych stranek a mobilnich aplikaci pficemz se zohledni Cetnost a doba

vyuziti internetové stranky nebo mobilni aplikace.

Pti posuzovani, do jaké miry nemohou byt pozadavky na ptistupnost internetovych stranek
a mobilnich aplikaci splnény, nebot’ by to pro povinny subjekt piedstavovalo nepfimétenou
zatéz, by mély byt vzaty v tvahu pouze legitimni divody. Za takovy divod by nemélo byt
povazovano nedostate¢né urceni priorit ani nedostatek ¢asu nebo znalosti. Stejné tak by se za
legitimni diivod nemélo povazovat, zZe nebyly pofizeny softwarové systémy, které maji obsah

na internetovych strankach a v mobilnich aplikacich spravovat piistupnym zptsobem.

V ptipadég, Ze povinny subjekt dospéje k zaveru, Ze mu plnéni pozadavkil na piistupnost
internetovych stranek a mobilnich aplikaci plisobi nepfiméfenou zatéz, mél by uzivateli
internetové stranky nebo mobilni aplikace, jez nemlize byt v plném rozsahu zptistupnéna,
poskytnout ndhradni feSeni pro vyuziti obsahu této internetové strdnky nebo mobilni aplikace,
a to za predpokladu, Ze je takové ndhradni feSeni mozné. Nelze totiz vyloucit, Ze v nékterych
ptipadech nezpfiistupnéné internetové stranky nebo mobilni aplikace nebude mozné ptistoupit
ani k ndhradnimu feseni. Je vSak tfeba zduraznit, ze feSeni Vv podobé nepiiméiené zatéze
by nemélo byt kone¢né a povinny subjekt by se mél i nadale pokouset o0 moznost zpfistupnéni
dané internetové stranky nebo mobilni aplikace (naptfiklad po uplynuti urcitého ¢asového
obdobi se mize financni situace povinného subjektu, kterd dfive neumoZnila zptistupnéni
internetové stranky a mobilni aplikace, zlepSit, coz bude mit za nésledek zpfistupnéni jim

spravované internetové stranky nebo mobilni aplikace).

Nepiiméefend zatéz a jeji divodnost je prezkoumatelnd na zakladé podnétu k napravé,
ktery mize dat kazdy, pokud mé diivodné podezieni, ze nepfimétend zatéz neni v konkrétnim

pfipad¢ opodstatnénd; jeji divody mohou také byt kontrolovany v ramci kontroly provadéné
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ze strany Ministerstva vnitra. Duvody nepiiméiené zatéze musi byt taktéz uvedeny v prohlaseni

0 pristupnosti.

Vi, Prosazovani prava

Kazda fyzicka nebo pravnickd osoba, jakoZ i organ vetfejné moci, miize vaci povinnému
subjektu ucinit podnét, kterym pozaduje ndpravu, a to jestlize méa divodné podezieni,
Ze internetova stranka nebo mobilni aplikace spravovana povinnym subjektem nespliuje
pozadavky na zajiSténi pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci stanovené
zdkonem o pristupnosti. Podnét, kterym je pozadovana néaprava, muize byt také ucinén,
pokud internetova stranka nebo mobilni aplikace nespliuje pozadavky na zajisténi piistupnosti

z diivodu neprimétené zatéze, ktera se vsak jevi jako neopodstatnéna.

Podnét k napravé se podava a vytizuje podle zakona ¢. 85/1990 Sb., o pravu peti¢nim. Podle
toho ma kazdy pravo se sdm nebo spolecn¢ s jinymi obracet na statni organy se zadostmi,
navrhy a stiznostmi ve vécech vetfejného nebo jiného spoleéného zajmu, které patii do
pusobnosti téchto organii — zde navrh nebo stiznost mifi proti tomu, Ze internetova stranka nebo
mobilni aplikace spravovand povinnym subjektem nespliluje poZadavky na zajiSténi
piistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci stanovené zdkonem o pfistupnosti
anebo nepiiméfend zatéz, podle které internetova stranka nebo mobilni aplikace nespliuje

pozadavky na zajisténi pfistupnosti, je neopodstatnéna.

Petice musi byt pisemna a musi byt pod ni uvedeno jméno, pfijmeni a bydlisté toho, kdo ji
podava. Povinny subjekt, jemuz je petice adreSovana, je povinen ji pfijmout, jeji obsah posoudit
a do 30 dnl pisemné odpovédét tomu, kdo ji podal. V odpovédi povinny subjekt uvede

stanovisko k obsahu petice a zptsob jejiho vytizeni.

vii.  Pasobnost Ministerstva vnitra

Zakon o piistupnosti stanovi kromé pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci
spravovanych povinnymi subjekty také pusobnost Ministerstva vnitra pro tuto oblast.
Ministerstvo vnitra kontroluje, zda povinné subjekty dodrzuji povinnosti stanovené zakonem
0 pristupnosti. Kontrola probihd podle zékona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad).

Pokud Ministerstvo vnitra pti kontrole u povinného subjektu zjisti nedostatky v dodrzovani
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povinnosti stanovenych zakonem o pfistupnosti, ulozi povinnému subjektu, aby pfijal opatieni
k napravé, k ¢emuz mu stanovi lhitu, ktera nesmi byt del$i nez 6 mésicu. Povinny subjekt

je povinen v této lhaté pfijmout opatieni k naprave.

Ministerstvo vnitra dale pak podle zakona o pfistupnosti sleduje, zda internetové stranky
a mobilni aplikace spravované povinnymi subjekty splituji pozadavky na ptistupnost. Jedna se
o ¢innost odliSnou od kontroly, ktera je stanovena v provadécim rozhodnuti Komise (EU)
2018/1524 ze dne 11. fijna 2018, kterym se stanovi metodika sledovani a ustanoveni pro
podavani zprav Clenskych stath v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU)

2016/2102 o ptistupnosti webovych stranek a mobilnich aplikaci subjektl vetejného sektoru.

Podle zdkona o pfistupnosti Ministerstvo vnitra bezplatné zvefejiuje na svych
internetovych strankach pozadavky harmonizované normy EN 301 549 V3.2.1, ktera stanovi

pozadavky na pfistupnost internetovych stranek a mobilnich aplikaci.
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VII. Slovnik pouzitych pojmi a zkratek

Pouzité pojmy

Asistivni technologie — soubor prostiedkli a programovych nastrojti, které usnadnuji praci
s informacemi tim, ze dokazi informace (nejen na internetové strance) jednoznacné urcit
dle jejich druhu a ucelu a spravné je zprostiedkovat bud’ uzivateli, nebo dal§$imu programu.
Asistivni  technologie je také rozsifeni nebo doplnéni prohlizece pro potieby osob
se specifickymi potfebami.

Audio (zvukovy) popis — vypravéni piidané do zvukové stopy pro popis dilezitych vizualnich
detaild, které nelze pochopit pouze z hlavni zvukové stopy.

Blikani - pfepinani mezi dvéma stavy vizudlnim zptisobem, ktery chce na néco upozornit.
Fokus — ten prvek grafického uzivatelského prostiedi, do n¢hoz sméfuje vstup klavesnice.
Muze jit naptiklad o tlacitko, formulatrovy prvek, odkaz.

Internetova stranka — jedna stranka internetového serveru nebo aplikace, ktera obsahuje

¢lenéné informace. Jedna se o samostatnou stranku s jedine¢nou strukturou, obvykle podobnou

V ramci celého serveru.

Netextovy obsah — jakykoliv obsah, ktery neni programové urenou sekvenci znakt, nebo kde

sekvence neni vyjadienim néceho lidskou feci (obrazky reprezentujici text, emotikony, atd.).

Objekt — jedna informace v ramci internetové stranky, ktera ma jednozna¢né definovanou svoji

technickou skladbu, druh a tcel.

Prohlize¢ — jakykoliv programovy prostiedek, ktery je schopny interpretovat informace

na internetové strance a zprostredkovat je uzivateli.
Shoda — splnéni vSech pozadavki dané normy, smérnice ¢i specifikace.

Uzivatelsky (user) agent — jakykoliv software, ktery nacte a prezentuje internetovy obsah pro

uzivatele.
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Pouzité zkratky

CAPTCHA (Completely Automated Public Turing test to tell Computers and Humans Apart)
— pln¢ automaticky vefejny Turingtiv test k odliSeni pocitact a lidi, pouziva se na internetové
strance tam, kde je potieba rozlisit lidské uzivatele od robotl napf. pfi vkladani komentai, pfi
registraci apod.

CSS (Cascading Style Sheets) — soubory kaskadovych stylt; jazyk pro popis vzhledu
internetovych stranek vytvotrenych v jazycich HTML, XHTML nebo XML.

CSS pixel — kanonicka mérna jednotka pro v§echny délky a méfeni v CSS.

PDF (Portable Document Format) — format pro ptenositelné dokumenty, souborovy format
zajist'ujici stejné zobrazeni dokumentu na vSech zatizenich.

HTLM (Hypertext Markup Language) — hypertextovy jazyk pro popis stranek ve World Wide
Web, resp. Znackovaci jazyk pro hypetext; jeden z jazykd pro vytvaieni stranek v systému
World Wide Web, ktery umoziiuje publikaci stranek na Internetu.

WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) — pravidla pro pfistupné internetové stranky
vytvofené skupinou WAI v ramci W3C.

WAL (Web Accessibility Initiative) — Iniciativa pro bezbariérové internetové stranky.

W3C (World Wide Web Consortium W3C) — mezinarodni konsorcium, jehoz ¢lenové spoleéné
s vetejnosti vyvijeji internetové standardy pro World Wide Web, také se zabyva vzdélanim

a pristupnosti.
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VIIl.Verze

Soucasna verze

1.5.

Co bylo zménéno oproti
verzi 1.0.?

Doplnéni  doporuceni Ministerstva vnitra do vzoru prohlaSeni
0 piistupnosti. Metodicky pokyn byl konzultovan se Sjednocenou
organizaci nevidomych a slabozrakych Ceské republiky (SONS).
V ramci uprav bylo provedeno i n€kolik zmén ndzvii jednotlivych
kritérii.

Co bylo zménéno oproti
verzi 1.1.7

Doplnéni ptilohy ,,Seznam kontrolovanych kritérii“, drobna uprava
kapitoly III. Principy pfistupnosti.

Co bylo zménéno oproti
verzi 1.2.?

Doplnéni informace ,,Komu je metodicky pokyn urcéen®.

Co bylo zménéno oproti
verzi 1.3.?

Doplnéni kapitoly VI. Zakon o pfistupnosti a souvisejici pravni
uprava. V ramci této nové kapitoly bylo mj. doplnéno metodické
doporuceni pro vysoké Skoly, Skoly a Skolska zafizeni a uvedeno,
V jakém ptipad€ musi byt video obsah opatten titulky.

Co bylo zménéno oproti
verzi 1.4?

Aktualizace harmonizované normy EN 301 549 V2.1.2 (2018-08),
ktera byla nahrazena normou EN 301 549 V3.2.1 (2021-03)
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Priloha ¢. 1 — Porovnani WCAG 2.0 vs. WCAG 2.1

Standard WCAG 2.0, jenz byl publikovan 11. prosince 2008, byl 5. cervna 2018
aktualizovan na verzi 2.1. Sestaveni metodiky WCAG 2.1 bylo iniciovéano s cilem zlepsit
poradenstvi v oblasti pfistupnosti pro tfi hlavni skupiny:

e uzivatel¢ s kognitivnimi poruchami nebo poruchami uceni,
e uzivatelé se zhorSenym vidénim,

e uzivatelé pouzivajici mobilni zafizeni.

Metodika WCAG 2.1 vychazi z metodiky WCAG 2.0 a je sni zpétné¢ kompatibilni,
coz znamena, ze obsah, ktery je v souladu s WCAG 2.1, je rovnéZ v souladu s WCAG 2.0.
Soucasné poskytuje doporuceni pro aspekty, které v predchozi verzi nebyly zastoupeny.
Nov¢ obsahuje Pravidlo 2.5: Vstupni pokyny s 6 kritérii ispéSnosti, jakoz i 11 novych kritérii

uspésnosti, ktera spadaji pod existujici pravidla, ktera se jiz nachézeji ve verzi 2.0.

Prehled kritérii uspéSnosti WCAG 2.0 a novvch Kritérii uspéSnosti WCAG 2.1

WCAG. 2.0 se sklada z nasledujicich dvanacti hlavnich pravidel rozdé€lenych do Ctyt
ruznych principl:
1. Vnimatelnost

1.1 Textové alternativy:

1.1.1 Netextovy obsah (Groven A)

1.2 Multimedidlni prvky zavisejici na ¢ase:

1.2.1 Pouze audio a pouze video - ptedtocené (uroven A)

1.2.2 Titulky — piedtocené (iroven A)

1.2.3 Audio popis ¢i alternativa pro multimedialni prvek — predtocené (aroven A)
1.2.4 Titulky — zivé (aroven AA)

1.2.5 Audio popis — piedtoceny (uroven AA)

1.2.6 Znakovy jazyk — piedtoCeny (aroven AAA)

1.2.7 Rozsiteny audio popis — predtoceny (irovenn AAA)

1.2.8 Alternativa pro multimedialni prvky — pfedtocené (iroven AAA)

1.2.9 Pouze audio — zivé (aroven AAA)
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1.3 Pfizpusobitelné:

1.3.1 Informace a vzajemné vztahy (uroven A)

1.3.2 Srozumitelné poradi (Groven A)

1.3.3 Vlastnosti na zaklad¢ smyslového vjemu (tiroven A)
1.4 Rozlisitelné:

1.4.1 Pouzivani barev (uroven A)

1.4.2 Ovladani audia (aroven A)

1.4.3 Minimalni kontrast (irovein AA)

1.4.4 Zména velikosti textu (iroven AA)

1.4.5 Text ve forme obrazku (Groveit AA)

1.4.6 Zvyseny kontrast (urovenn AAA)

1.4.7 Tlumeny nebo zadny podkresovy zvuk (irovein AAA)

1.4.8 Vizualni znazornéni (troven AAA)

1.4.9 Text ve form¢ obrazku - bez vyjimek (Groven AAA)
2. Ovladatelnost

2.1 Pfistupnost z klavesnice:

2.1.1 Klavesnice (Giroven A)
2.1.2 Z4dna past na klavesy (Groveit A)
2.1.3 Klavesnice - bez vyjimek (irovenn AAA)
2.2 Dostatek casu:
2.2.1 Nastavitelné ¢asovani (roven A)
2.2.2 Pauza, zastaveni, skryti (iroven A)
2.2.3 Z4dné ¢asovani (arovei AAA)
2.2.4 Pieruseni (Groven AAA)
2.2.5 Aktualizace zabezpeceného obsahu (iroven AAA)

2.3 Zachvaty a fyzické reakce:

2.3.1 Tti zéblesky nebo podprahové blikani (uroven A)
2.3.2 Tti zablesky (uroven AAA)
2.4 Snadné navigace:
2.4.1 Presko¢ bloky (tiroven A)
2.4.2 Kazda stranka ma titulek (iroven A)

2.4.3 Poradi prochazeni prvku (troven A)
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2.4.4 Utel odkazu - v kontextu (aroven A)
2.4.5 Vice zptisobu (iroven AA)
2.4.6 Nadpisy a popisky (troven AA)
2.4.7 Viditelné zaméteni (fokus) (uroven AA)
2.4.8 Aktualni pozice (uroven AAA)
2.4.9 Ucel odkazu - pouze z textu odkazu (Groveir AAA)
2.4.10 Zahlavi jednotlivych ¢asti (aroven AAA)
3. Srozumitelnost
3.1 Citelné:
3.1.1 Jazyk stranky (Groven A)
3.1.2 Jazyk jednotlivych ¢asti (irovent AA)
3.1.3 Neobvykla slova (uroveit AAA)
3.1.4 Zkratky (aroven AAA)
3.1.5 Ctenafska urovei (arovein AAA)
3.1.6 Vyslovnost (irovein AAA)
3.2 Intuitivni:
3.2.1 Zaméteni (fokus) (iroven A)
3.2.2 Vstup uzivatele (aroven A)
3.2.3 Konzistentni navigace (Uroveiit AA)
3.2.4 Konzistentni identifikace (Groven AA)
3.2.5 Vyzadané zmény (iroven AAA)
3.3 Pomoc pfi zadévani:
3.3.1 Identifikace chyby (uroven A)
3.3.2 Popisky nebo pokyny (tiroven A)

3.3.3 Navrhy pro opraveni chyby (Groven AA)
3.3.4 Pfedchazeni chybam (pravni, finan¢ni, datové) (Groven AA)
3.3.5 Napovéda (tiroven AAA)
3.3.6 Predchazeni chybam (celkové) (aroven AAA)
4. Stabilita
4.1 Kompatibilni:
4.1.1 Syntakticka analyza (Groven A)
4.1.2 Nazev, funkce, hodnota (Giroven A)
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WCAG. 2.1 obsahuje kromé vyse uvedenych kritérii uspésnosti sedmnact novych kritérii
uspesnosti, mezi které patii:
1.3.4 Orientace (Groveit AA)
1.3.5 Urceni Gcelu vstupu (Groveit AA)
1.3.6 Identifikace ucelu (uroven AAA)
1.4.10 Preformatovani (reflow) (aroven AA)
1.4.11 Netextovy kontrast (uroven AA)
1.4.12 Rozlozeni textu (uroven AA)
1.4.13 Obsah pfti ptechodu mysi nebo fokusu klavesnice (urovein AA)
2.1.4 Jednoznakové klavesové zkratky (aroven A)
2.2.6 Casové limity (irovent AAA)
2.3.3 Animace z interakci (aroveit AAA)
2.5.1 Gesta (ukazatelt) (arovenl A)
2.5.2 ZruSeni gesta (Uroven A)
2.5.3 Popisek v nazvu (uroven A)
2.5.4 Ovladéni pohybu (aroven A)
2.5.5 Velikost cile (tiroven AAA)
2.5.6 Soubézné vstupni mechanismy (Urovein AAA)

4.1.3 Stavové zpravy (Groven AA)
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Priloha ¢. 2 — Vzor prohlaSeni o pristupnosti

PROHLASENI O PRISTUPNOSTI

Pokyny

Text psany kurzivou je tieba vymazat a/nebo pozménit podle potfeby subjektu vetrejného
sektoru.

Vsechny poznadmky pod cCarou by mély byt pfed zvetfejnénim prohlaSeni o pristupnosti
vymazany.

ProhlédSeni o pfistupnosti by m¢l uzivatel snadno nalézt. Odkaz na prohlaSeni o pfistupnosti
by mél byt viditeln¢ umistén na domovské internetové strance nebo zpfistupnén na kazdé
internetové strance, napiiklad na statickém zahlavi nebo zapati stranek. Pro prohlaseni
0 pristupnosti je mozné pouzit standardizovanou URL. U mobilnich aplikaci by prohlaseni
meélo byt umisténo tak, jak je uvedeno v ¢l. 7 odst. 1 tietim pododstavci smérnice (EU)
2016/2102. Prohlaseni mize byt rovnéz k dispozici v ramci mobilni aplikace.

ODDIL 1
POVINNE POZADAVKY NA OBSAH

PROHLASENI O PRISTUPNOSTI

[Ndzev subjektu verejného sektoru] se zavazuje K zpfistupnéni své [internetové stranky
(internetovych stranek)] a [mobilni aplikace (mobilnich aplikaci)] v souladu s [vnitrostdatnimi
pravnimi  predpisy, které provadeji smérnici  Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/2102 (3)].

Poznamka Ministerstva vnitra: V souladu se zdkonem ¢. 99/2019 Sb., o pristupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o zméné zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech verejné spravy a o zmené nékterych dalsich zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisil.

3 Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/2102 ze dne 26. ¥jna 2016 o piistupnosti webovych stranek a mobilnich
aplikaci subjekti vetejného sektoru (Ut. vést. L 327, 2.12.2016, s. 1).
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Toto prohlaseni o pfistupnosti se vztahuje na [uvedte rozsah prohldseni, napr. internetovou
stranku (stranky)/mobilni aplikaci (aplikace '), na néz se prohlaseni vztahuje, podle potieby].

Poznamka Ministerstva vnitra: N pripade, zZe povinny subjekt spravuje kromé zakladni webové
domény dalsich nekolik podwebovych stranek, které jsou provazané s hlavni webovou strankou
a soucasné jsou z této centrdlni domeény pristupné, je mozné do prohlasent o pristupnosti uvest
pouze ,,Toto prohlaseni o pristupnosti se vztahuje na webovou doménu XXX, kdy nejsou
uvedeny vsechny internetové stranky, ale pouze ty centralni obsahujici odkazy na dilci

podweby.

Stav souladu i

a)  [Tato] [Tyto] [internetova stranka (internetové stranky)] [mobilni aplikace] [je] [jsou]
pln¢ v souladu s [xxx "].

b)Y  [Tato] [Tyto] [internetova stranka (internetové stranky)] [mobilni aplikace] [je] [jsou]
Castetné v souladu“ s [xxx""1, z duvodu [prvkii nesouladu] [a/nebo] [wjimek]
uvedenych nize.

c) Vit [Tato] [Tyto] [internetova stranka (internetové stranky)] [mobilni aplikace] [neni]
[nejsou] v souladu s [xxx *¥]. Tyto [prvky nesouladu] [a/nebo] [vyjimky] jsou uvedeny
nize.

Poznamka Ministerstva vnitra: V souladu se zdkonem ¢. 99/2019 Sb., o pristupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o zméné zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech verejné spravy a o zmené nékterych dalsich zdakoni, ve znéni pozdéjsich predpisii.

Nepristupny obsah *
NiZe uvedeny obsah neni piistupny:
a) z duvodu nesouladu s [vnitrostatnimi pravnimi predpisy];

[uvedte prvky nesouladu internetové stranky (internetovych stranek)/mobilni aplikace
(mobilnich aplikaci) a/nebo popiste, které oddily/obsahy/funkce jesté nejsou v souladu *'];

b) z divodu nepfiméiené zatéze;

[uvedte nepristupné oddily/obsahy/funkce, v jejichz pripadé je docasné uplatiovina
vyjimka z ditvodu neprimérené zateze ve smyslu clanku 5 smérnice (EU) 2016/2102];

c) jelikoz nespada do oblasti pisobnosti platnych pravnich predpisi;

[uved'te nepristupné oddily/obsahy/funkce, které nespadaji do oblasti piisobnosti platnych
pravnich predpisii].
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[Pokud je to vhodné, uvedte dostupné alternativy].
Vypracovani tohoto prohlaseni o pristupnosti

Toto prohlaseni bylo vypracovano dne [datum *'1.

[Uvedte metodu pouzitou pro vypracovani tohoto prohldaseni (viz ¢l. 3 odst. I provadeéciho
rozhodnuti Komise (EU) 2018/1523 (1].

Poznamka Ministerstva vnitra: Metody pro vypracovani prohlaseni dle vyse uvedeného ¢l. 3.
odst. I provadeciho rozhodnuti komise (EU) 2018/1523 jsou nasledujici:

- vlastni posouzeni provedené subjektem verejného sektoru, nebo
- posouzeni provedené treti stranou, napriklad certifikace.

[Prohlaseni bylo revidovano dne [viozte datum posledni revize X"]].
Zpétna vazba a kontaktni udaje

[Popiste mechanismus zpétné vazby a pripojte odkaz na tento mechanismus, ktery se md
pouzivat k informovani subjektu verejného sektoru o veskerych problémech z hlediska souladu
a k vyzadani informaci a obsahu, které jsou vynaty z rozsahu piisobnosti smérnice].

[Uvedte kontaktni uidaje prislusnych subjekti/iitvarii/osob, které jsou odpovédné za pristupnost
a za zpracovani Zadosti zaslanych prostrednictvim mechanismu zpétné vazby].

Postupy pro prosazovani prava

[Popiste postupy pro prosazovani prdva a uvedte odkaz na tyto postupy, které se pouZiji
V pripadé neuspokojivé odpovédi na oznameni nebo Zadost zaslanou vsouladu s ¢l 7
odst. 1 pism. b) smérnice].

[Poskytnéete kontaktni vidaje prislusného orgdanu pro prosazovani praval.

Poznamka Ministerstva vnitra: Kontaktni udaje prislusného organu pro prosazovani prava:

Ministerstvo vnitra

odbor eGovernmentu
nameésti Hrdind 1634/3

140 21 Praha 4

e-mail: pristupnost@mvcr.cz

4 Provadéci rozhodnuti Komise (EU) 2018/1523 ze dne 11. Fijna 2018, kterym se stanovi vzorové prohlaseni o ptistupnosti v souladu
se smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/2102 o pfistupnosti webovych stranek a mobilnich aplikaci subjektii vefejného
sektoru (OJ L 256, 12.10.2018, p. 103).
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ODDIL 2
VOLITELNY OBSAH

Nasledujici volitelny obsah mutize byt podle potieby piipojen k prohlaseni o ptistupnosti:
1) objasnéni zavazku subjektu vetejného sektoru v oblasti digitalni pfistupnosti, napf-.:

- jeho zadmér dosahnout vyssi trovné piistupnosti, nez pozaduji pravni predpisy,

- ndpravna opatieni, kterd budou pfijata pro feSeni problému nepiistupného obsahu
internetovych stranek a mobilnich aplikaci, v€etné harmonogramu zavedeni téchto
opatfeni do praxe;

2) formalni schvaleni (na administrativni nebo politické trovni) prohlaseni o pfistupnosti;

3) datum spusténi internetové stranky nebo mobilni aplikace;

(4) datum posledni aktualizace internetové stranky a / nebo mobilni aplikace pro revizi jejiho
obsahu;

(5) odkaz na hodnotici zpravu, pokud je dostupna, a zejména informaci, zda internetové stranky
nebo mobilni aplikace byly oznadeny jako ,,a) pln€ v souladu®;

(6) dodatecna telefonicka podpora pro osoby se zdravotnim postiZzenim a podpora pro uZivatele
pomocnych technologii;

(7) jakykoli dalsi obsah, ktery je povazovan za vhodny.

V ptipad€ mobilnich aplikaci prosim uved’te rovnéz informace o verzi a datum.
Zvolte jednu z nésledujicich moznosti, napf. a), b) nebo c¢) a nehodici se vymazte.
Zvolte a), pokud jsou bez vyjimky splnény vSechny pozadavky normy nebo technické specifikace.

Vlozte odkaz na normy a / nebo technické specifikace, nebo odkaz na vnitrostdtni pravni predpisy,
které provadeéji uvedenou smérnici.

Zvolte b) pokud je splnéna vétSina poZzadavkl norem nebo technickych specifikaci, avSak s uréitymi
vyjimkami.

i To znamen4, Ze plného souladu jest& nebylo dosaZeno a je nutné za timto ugelem provést potiebna
opatteni.

vii

Viozte odkaz na normy a / nebo technické specifikace, nebo odkaz na vnitrostatni pravni predpisy,
které provadeéji uvedenou smérnici.

viii

Zvolte c¢) pokud vétsina pozadavkt norem nebo technickych specifikaci neni splnéna.

Viozte odkaz na normy a / nebo technické specifikace, nebo odkaz na vnitrostatni pravni predpisy,
které provadéji uvedenou smérnici.

¥ Nehodici se vymazte.

X Popiste pokud mozno laicky, v jakém sméru neni obsah piistupny, véetn& odkazu (odkaztl) na platné
pozadavky podle ptislusné normy a / nebo technickych specifikaci, které nejsou splnény; napt.:

»Prihlasovaci formulat aplikace ke sdileni dokument neni pln€ pouzitelny s klavesnici
(pozadavek ¢islo XXX (je-li pouzitelné))".
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X Vlozte datum prvotniho vypracovani nebo nasledné aktualizace prohldSeni o piistupnosti
V ndvaznosti na vyhodnoceni internetovych stranek / mobilnich aplikaci, na které se vztahuje.

Doporucuje se provadét hodnoceni a aktualizovat prohlaseni po kazdé zasadni revizi internetové
stranky / mobilni aplikace.

Xt Doporuéuje se pravidelné a nejméné jednou ro¢né revidovat, zda jsou tvrzeni v prohlaseni
0 piistupnosti piesna. Pokud takova revise probéhla bez tiplného hodnoceni internetové stranky /
mobilni aplikace, bez ohledu na to, zda vedla ke zménam prohlaseni o piistupnosti, uved’te prosim
datum takové posledni revize.
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Priloha €. 3 — Seznam kontrolovanych Kkritérii

Princip €. 1:Vnimatelnost

Pravidlo 1.1 Textové alternativy:

‘ Kritéria uspéSnosti
1.1.1 Netextovy obsah
(Uroven A)

Pravidlo 1.2 Multimedialni prvky zavisejici na ¢ase:

‘ Kritéria uspéSnosti

1.2.1 Pouze audio a pouze video (pfedtocené)

(Uroven A)

1.2.2 Titulky (pfedtocené)

(Uroven A)

1.2.3 Audio popis ¢i alternativa pro mult. prvek (pfedtocené)
(Uroven A)

1.2.4 Titulky (zivé)

(Uroven AA)

1.2.5 Audio popis (pFedtoceny)
(Uroven AA)

Pravidlo 1.3 Prizpisobitelné:

‘ Kritéria uspéSnosti
1.3.1 Informace a vzajemné vztahy

(Uroven A)

1.3.2 Srozumitelné poradi

(Uroven A)

1.3.3 Vlastnosti na zakladé smyslového vjemu
(Uroven A)

1.3.4 Orientace

(Uroven AA)

1.3.5 Uréeni icelu vstupu
(Uroven AA)
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Pravidlo 1.4 RozliSitelné:

‘ Kritéria uspéSnosti

1.,4.1 Pouzivani barev
(Uroven A)

1.,4.2 Ovladani audia
(Uroven A)

1.4.3 Minimalni kontrast
(Uroven AA)

1.,4.4 Zména velikosti textu
(Uroven AA)

1.,4.5 Text ve formé obrazku
(Uroven AA)

1.4.10 Preformatovani (reflow)
(Uroven AA)

1.4.11 Netextovy kontrast
(Uroven AA)

1.,4.12 RozlozZeni textu
(Uroven AA)

(Uroven AA)

1.4.13 Obsah pii prechodu mysi nebo fokusu klavesnice

Princip €. 2: Ovladatelnost

Pravidlo 2.1 Pristup z klavesnice:

‘ Kritéria uspéSnosti

2.,1.1 Klavesnice
(Uroven A)

2.1.2 Zadna past na klivesy
(Uroven A)

2.1.4 Jednoznakové klavesové zkratky
(Uroven A)

Pravidlo 2.2 Dostatek ¢asu:

‘ Kritéria uspésnosti

2.2.1 Nastavitelné ¢asovani
(Uroven A)

2.2.2 Pauza, zastaveni, skryti
(Uroven A)
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Pravidlo 2.3 Zachvaty a fyzické reakce:

‘ Kritéria uspéSnosti

2.3.1 Tti zablesky nebo podprahové blikani
(Uroven A)

Pravidlo 2.4 Snadna navigace:

‘ Kritéria uspéSnosti

2.4.1 Preskoc bloky
(Uroven A)

2.4.2 Kazda stranka ma titulek
(Uroven A)

2.4.3 Poradi prochazeni prvkii
(Uroven A)

244 Utel odkazu (v kontextu)
(Uroven A)

2.4.5 Vice zpiisobii
(Uroven AA)

2.4.6 Nadpisy a popisky
(Uroven AA)

2.4.7 Viditelné zaméFeni (fokus)
(Uroven AA)

Pravidlo 2.5 Vstupni metody:

‘ Kritéria uspéSnosti

2.5.1 Gesta (ukazateli1)
(Uroven A)

2.5.2 Zru3eni gesta
(Uroven A)

2.5.3 Popisek v nazvu
(Uroven A)

2.5.4 Ovladani pohybu
(Uroven A)
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Princip €. 3: Srozumitelnost

Pravidlo 3.1 Citelné:

‘ Kritéria uspéSnosti

3.1.1 Jazyk stranky
(Uroven A)

3.1.2 Jazyk jednotlivych casti
(Uroven AA)

Pravidlo 3.2 Intuitivni:

‘ Kritéria uspéSnosti

3.2.1 Zaméteni (fokus)
(Uroven A)

3.2.2 Vstup uzivatele
(Uroven A)

3.2.3 Konzistentni navigace
(Uroven AA)

3.,2.4 Konzistentni identifikace
(Uroven AA)

Pravidlo 3.3 Pomoc p¥i zadavani:

‘ Kritéria uspéSnosti

3.3.1 Identifikace chyby
(Uroven A)

3.3.2 Popisky nebo pokyny
(Uroven A)

3.3.3 Navrhy pro opraveni chyby
(Uroven AA)

(Uroveit AA)

3.3.4 Predchazeni chybam (pravni, finan¢ni, datové)
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Princip ¢. 4: Stabilita

Pravidlo 4.1 Kompatibilni:

‘ Kritéria uspéSnosti

4.1.1 Syntakticka analyza
(Uroven A)

4.,1.2 Nazev, funkce, hodnota
(Uroven A)

4.1.3 Stavové zpravy
(Uroven AA)
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